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JECRETO N° 48/2024 16 de 2024

REGULAMENTA A LEI FEDERAL N° 14.129, DE
29 DE MARCO DE 2021 NO AMBITO DO PODER
LEGISLATIVO MUNICIPAL, INSTITUINDO O
PROGRAMA DE GOVERNO DIGITAL DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANHARO —
PERNAMBUCO.

O PREFEITO MUNICIPAL DE SANHARO, Estado de Pernambuco,
usando de suas atribui¢des legais, nos termos da Lei Organica do Municipio.
CONSIDERANDO os principios regras e instrumentos para o aumento da eficiéncia da
administragdo publica, especialmente por meio da desburocratizagdo, da inovagdo, da
transformacgdo digital e da participa¢do do cidaddo previstos pela Lei Federal n° 14.129
— Lei do Governo Digital. De 20 de margo de 2021;

CONSIDERANDO que a Lei do Governo Digital somente se aplica as administragdes
diretas e indiretas dos demais entes federados caso adotem os comandos do diploma
legal por meio de atos normativos proprios (Art. 2°, 11I); e

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar, no dmbito da Prefeitura Municipal
de Sanhar6, com base na Lei do Governo Digital, os procedimentos internos nos
mesmos moldes da regulamentagio da Lei de Acesso a Informagéo.

DECRETA:

CAPITULO 1
Das Disposi¢des Preliminares

Art. 1° Este Decreto regulamenta a Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021,
ficando instituido, no dmbito do Poder Executivo Municipal, o Programa de Governo
Digital da Prefeitura Municipal de Sanharo.

Art. 2° O Governo Digital da Prefeitura Municipal de Sanhardé terd as seguintes

diretrizes:
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[ - A manutengdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua

evolugdo tecnologica;
IT - Ampliagdo da oferta de servigos digitais;
[II - aproximagdo entre o Poder Executivo Municipal e o cidadéo;

IV - Uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as
desigualdades;

V - Busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao
cidaddo.

CAPITULO II
Dos Servicos Digitais Publicos

Art. 3° A Prefeitura Municipal de Sanharé, coordenara o estudo para a ampliagdo dos
servigos digitais publicos mencionados neste Decreto.

Art. 4° A Prefeitura Municipal de Sanharé podera criar instrumentos para
desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessarias a
transformagéo digital, com o objetivo de:

I - Criar e avaliar estratégias e contetido para o desenvolvimento de competéncias para a
transformagao digital entre seus servidores;

IT - Pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboragéo
entre seus servidores e cidaddos no desenho de solugdes focadas na transformagio
digital.

Art. 5° As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo Programa de Governo

Digital da Prefeitura Municipal de Sanhar6 serdo manifestadas através de ferramentas e
servigos digitais de interagdo com o cidaddo e entidades externas.

Art. 6° Cabera ao Governo Digital da Prefeitura Municipal de Sanharo:

I - Manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicagdes de interesse
publico;

IT - Monitorar e implementar agdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com

base nos resultados da avalia¢do de satisfa¢do dos usudrios dos servigos;

[l - integrar os servigos publicos as ferramentas de notificagdo aos usudrios, de
assinatura eletrénica, quando aplicaveis;
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[V - Eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias

desnecessarias quanto a apresentagdo, pelo usudrio e entidades externas, de informagdes
e documentos comprobatorios prescindiveis.

Art. 7° A Prefeitura Municipal de Sanharé buscard oferecer aos cidaddos a
possibilidade de formular sua solicitagdo, sempre que possivel, por meio eletronico,
através de suas Plataformas.

CAPITULO 1
Do Respeito a Privacidade dos Dados

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto na Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢ao de Dados, bem como 0s
regulamentos internos da Prefeitura Municipal de Sanharé.

Art. 9° Os orgdos e entidades da Administragdo direta e indireta promoverdo o uso de
dados para a construgdo e o acompanhamento das politicas publicas, respeitados a Lei
Federal n® 13.709, de 2018, e o Decreto n® 030/2023 (Decreto que regulamenta a
LGPD).

CAPITULO IV
Dos Direitos dos Usuarios

Art. 10 Sdo garantidos os seguintes direitos aos usudrios da prestagdo digital de
servigos publicos:

I - Sempre que possivel, gratuidade no acesso as solugdes de Governo Digital em uso
pela Prefeitura Municipal de Sanharo;

I1 - Padronizagdo de procedimentos referentes a utilizagdo de formularios, de guias e de
outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

NI - recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das solicitagdes
apresentadas;

IV- Indicagdo de canal preferencial de comunicagdo para o recebimento de notificagdes,
de mensagens, de avisos e de outras comunicac¢des relativas a prestagdo de servigos
publicos digitais descritos no art. 1 e em seus incisos do presente Decreto, relacionados
a esta Prefeitura.

Art. 11 O Programa Governo Digital da Prefeitura Municipal de Sanharé devera
promover suas ferramentas digitais a entidades externas, tendo em consideragdo:
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I - A interoperabilidade de informagdes e dados sob sua gestdo, respeitadas as restrigoes
legais, os requisitos de seguranga da informagdo e comunicagdo, as limitagdes
tecnoldgicas e a relagdo custo-beneficio da interoperabilidade;

IT - A prote¢do de dados pessoais, observada a legislagdo vigente, especialmente a Lei
Federal n° 13.709, de 2018.

Art. 12 Os servigos digitais ptblicos disponiveis e em operacdo sdo os seguintes:

I - Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Sanharo;

II - Legislagdo Municipal;

11T - E-mail e redes sociais oficiais da Prefeitura Municipal de Sanharo;

1V - Sistema web de Ouvidoria;

V - Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao - e-SIC;

VI - Sistema de Controladoria Interna do Executivo da Prefeitura Municipal de Sanhar¢;

VII - Acesso ao Radar de Transparéncia Puablica;

CAPITULO V
Das Disposi¢des Finais

Art. 13 Compete a Prefitura Municipal assegurar o cumprimento de todas as normas
relativas aos servigos digitais no ambito interno apos o inicio da vigéncia deste Decreto.

Art. 14 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio.

Sanharo. 16 de dezembro de 2024.

CESAR A O DE FREITAS
Prefeito
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