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PROCESSO LICITATORIO N° 00015/2024
DISPENSA DE VALOR N° 00009/2024

BASE LEGAL: ART. N° 75, INCISO 11 da Lei 14.133/2021

TIPO: MENOR PRECO UNITARIO
CRITERIO DE JULGAMENTO: POR ITEM

ORGAO REALIZADOR DO CERTAME:
PREFEITURA DE SANHARO

RUA MAJOR SATIRO, 219 - CENTRO - SANHARO - PE.
CEP: 55250000 - E-mail: cpl@sanharo.pe.gov.br.

O MUNICIPI0O DE SANHARO, Estado de Pernambuco, por meio da Prefeitura de Sanharo,
com sede na Rua Major Satiro, n°® 219, Centro, municipio de Sanharo, inscrito no CNPJ n°
11.044.906/0001-24, torna publico que realizara Dispensa, com critério de julgamento menor
preco por item, nos termos do art. 75, inciso 11 da Lei 14.133, de 01 de abril de 2021; Decreto
n° 10.922, de 30 de dezembro de 2021, as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme
critérios e procedimentos a seguir definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas
as datas e horéarios discriminados a seguir:

DIA 03/04/2024, as 16h00min

DATA LIMITE PARA APRESEN:I'ACAO DA (protocolo  por e-mail) e das
PROPOSTAS E DOCUMENTACAOQ: 07HOOmIn as 13HOOmMin (protocolo

presencial).

DIVULGACAO DO JULGAMENTO E
RESULTADO:

REFERENCIAS DE HORARIO: HORARIO DE BRASILIA-DF

ENDEREGCO ELETRONICO PARA ENVIO DA
PROPOSTAS E DOCUMENTACAO:

DIA 04/04/2024

cpl@sanharo.pe.gov.br

1.0. DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto deste edital € a Contratacdo de empresa especializada para prestacéo
de servico comum de Tecnologia da Informacé&o para prestar servico em desenvolvimento
de softwares voltado para gestdo publica, especificamente para prestacdo de servi¢os de
cessdo de licenca de uso individual de software de Sitio Eletrénico Oficial, Portal da
Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico de Informacdo ao Cidadédo), Ouvidoria
Municipal e Carta de Servicos ao Usuario (CSU), englobando migracdo de dados de

R. Major Satiro, n® 219, Centro, CEP: 55250-000, Sanhard = PE
CHPJ: 11.044.908/0001-24

b O B
ik

-

AN

e e e
s A

Sl

Ak


mailto:cpl@sanharo.pe.gov.br

-
¥

Prefeitura kunicipal de Prefeitura Municipal de Sanharé

Py SAN HARO Setor de Contratacéo
-—- A nossa forga vemn do povo
v

exercicios anteriores, parametrizacdo dos dados, suporte técnico, treinamento,
manutencdo preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢Ges da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informagéo n°
12.527/2011, Lei Federal n°® 13.460/2017 e Resolugdo TC n° 172/2022 do Tribunal de
Contas de Pernambuco, visando atender as necessidades técnicas e operacionais da
Prefeitura Municipal de Sanharo.

2.0. JUSTIFICATIVA:

A contratacdo acima descrita esta sendo solicitada, nos termos das especificacdes técnicas e
informagOes complementares que a acompanham, motivada:

A justificativa para a prestacéo de servico comum de Tecnologia da Informacao, especificamente
para o desenvolvimento de softwares voltados para a gestdo publica, reside na necessidade de
atender as disposicoes legais e melhorar a eficiéncia operacional da Prefeitura Municipal de
Sanhard.

A cessdo de licenca de uso individual de software para o Sitio Eletronico Oficial, Portal da
Transparéncia, e-SIC (Sistema Eletronico de Informacgédo ao Cidadéo), Ouvidoria Municipal e
Carta de Servicos ao Usuario (CSU) e fundamental para garantir a transparéncia, 0 acesso a
informac&o e a prestacéo de servicos eficientes ao cidaddo. Além disso, a migracao de dados de
exercicios anteriores, a parametrizacdo dos dados, 0 suporte técnico, o treinamento e a
manutencao preventiva, evolutiva e legal sdo essenciais para garantir a continuidade dos servicos
e a conformidade com as normas legais.

A contratacao desses servigos visa atender as disposi¢des da Lei Complementar 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), Lei Complementar 131/2000 (Lei da Transparéncia), Lei de Acesso a
Informacéo n° 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017 (Lei dos Direitos do Usuério de Servigos
Publicos) e Resolugcdo TC n° 172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco. Essas leis e
resolucBes estabelecem diretrizes claras para a gestdo publica, incluindo a necessidade de
transparéncia, acesso a informacao e eficiéncia na prestacao de servicos.

Portanto, a contratacdo desses servicos € justificada pela necessidade de cumprir as disposi¢es
legais, melhorar a eficiéncia operacional e garantir a prestacdo de servicos de alta qualidade aos
cidadaos de Sanharo.

3.0. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

3.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo or¢amentaria
prépria, prevista no orcamento do Poder Executivo Municipal de Sanhar6/PE, para exercicio
de 2024, na classificagdo abaixo:

Recursos Proprios do Municipio de Sanharo:

02.03 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO
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0412200212.015 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA SEC. DE A'DMINISTRA(;AO
33903900 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

4.0. DO VALOR ESTIMADO:

4.1. O valor global estimado para contratagdo serd de R$ 24.301,89 (Vinte e Quatro Mil,
Trezentos e Um Reais e Oitenta e Nove Centavos).

4.2. Com base nos custos para execucdo do objeto da contratacdo em tela, obtidos mediante
pesquisa no site Tome Contas do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco e Portais de
Municipios no Estado de Pernambuco, na forma do Art. 23 da Lei Federal n°® 14.133/2021,
relacionamos abaixo o prego médio de referéncia considerado satisfatério.

CODIGO  DISCRIMINAGCAO UNIDADE QUANTIDADE P.UNITARIO P.TOTAL
Contratacdo de empresa
especializada para
prestacio de servico
comum de Tecnologia da
Informacdo para prestar

Servico em
desenvolvimento de
softwares voltado para
gestéo publica,

especificamente para
prestacdo de servigos de
cessao de licenca de uso
individual de software de
Sitio Eletronico Oficial,
Portal da Transparéncia,
e-SIC (Sistema
1 eletrénico de Informagdo PARCELA 9
ao Cidaddo), Ouvidoria
Municipal e e Carta de R$2.700,21  R$ 24.301,89
Servicos ao  Usuario
(Csv), englobando
migracdo de dados de
exercicios anteriores,
parametrizacdo dos
dados, suporte técnico,
treinamento, manutencéo
preventiva, evolutiva e
legal, com o intuito de
atender as disposicdes da
Lei Complementar
101/2000, Lei
Complementar 131/2000,
Lei de Acesso a
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Informacéo n°
12.527/2011, Lei Federal
ne 13.460/2017 e
Resolucéo TC n®
172/2022 do Tribunal de
Contas de Pernambuco,
visando  atender  as
necessidades técnicas e

operacionais da
Prefeitura Municipal de
Sanhar6

Total R$ 24.301,89

5.0. PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E
PROPOSTA DE PRECO/COTACAO:

5.1.A presente convocacdo para apresentacdo de Proposta ficara ABERTA POR UM
PERIODO DE 3 (TRES) DIAS UTEIS, a partir da data da divulgac&o no Portal Nacional de
ContratacOes Publicas - PNCP, e os respectivos documentos de habilitacdo e proposta poderao
ser encaminhados nas formas apresentadas abaixo, preferencialmente fazendo referéncia a
DISPENSA DE VALOR N° DV00009/2024.

5.1.1.Limite para Apresentacao dos envelopes contendo os Documentos de Habilitacdo
e Proposta de Precos na Rua Major Satiro, 219 - Centro - Sanhar6 — PE CEP: 55250—
000 - CEP: 55.250-000 — Sala de Licitacdes — 03/04/2024 até as 13HOOmin, protocolo
presencial;

5.1.2.Limite para apresentacdo dos Documentos de Habilitacdo e Proposta de Precos via
e-mail cpl@sanharo.pe.gov.br : 03/04/2024, as 16HOOmin.

5.1.3.Data do julgamento das propostas e documentagéo de habilitagdo para ocorrer no
dia 04/04/2024.

6.0. HABILITACAO JURIDICA E FISCAL:

6.1.Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - Cartdo CNPJ;

6.2.Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por acdes, documentos de
eleicdo de seus administradores; Estatuto Social devidamente registrado acompanhado
a ultima ata de eleicdo de seus dirigentes devidamente registrados em se tratando de
sociedades civis com ou sem fins lucrativos. Quando se tratar de empresa publica sera
apresentado copia das leis que a instituiu o Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — MEI,;
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6.3.Regularidade para com a Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

6.4.Certidao negativa da Fazenda Estadual da sede do licitante, ou outro equivalente, na
forma da lei;

6.4.1.As empresas sediadas no Estado de Pernambuco deverdo apresentar a
Certiddo de Regularidade Fiscal Estadual, nos termos vigentes da lei;

6.5.Certiddo Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND Municipal);
6.6.Certidao Negativa de Debitos junto ao FGTS;
6.7.Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

6.8.Cdpia da Cédula de Identidade dos socios da empresa ou dos representantes das
entidades (RG);

6.9.Declaracdo de cumprimento do disposto no Art. 7°, Inciso XXXIII, da CF - Art. 68,
Inciso VI, da Lei 14.133/2021(Anexo I11);

6.10.Consulta Consolidada de Pessoa Juridica expedida pelo Tribunal de Contas da
Unido, no maximo 30 (trinta) dias da data prevista para abertura das propostas, no
endereco eletrénico: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

6.11.Copia da Cédula de Identidade dos s6cios da empresa ou dos representantes das
entidades (RG);

6.12.ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, emitido por Pessoa Juridica de
direito publico ou privado, comprovando a capacidade técnica para atendimento ao
objeto, constando declaracdo do emitente de cada atestado de que a prestagéo de servigos
ocorreu, no minimo, de forma satisfatoria, cumprimento de prazos e demais condi¢des
da execucéo.

7.0. PROPOSTA DE PRECO:

7.1. A Proposta de preco devera ser apresentada conforme modelo constante no Anexo - |1 deste
Edital.

7.2. As propostas de preco que nao estiverem em consonancia com as exigéncias deste Edital
serdo desconsideradas julgando- se pela desclassificacao.

7.3. Os precos ofertados ndo poderdo exceder os valores unitarios, constantes neste Edital.
Devendo obedecer ao valor estipulado pela administragéo.
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8.0. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

8.1. Efetuar os pagamentos nas condicOes e prazos estabelecidos neste;
8.2. Cumprir suas obrigaces contratuais;

8.3. Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham ser solicitado pela
contratada e que digam a respeito da natureza do servigo que tenha a executar;

8.4. Supervisionar a perfeita execucdo do objeto deste contrato, através de representante
especificamente designado;

8.5. Dar total suporte para 0 bom funcionamento do que trata do objeto do contrato.

8.6.0bservar, em compatibilidade com o objeto da contracdo, as disposi¢Ges dos Arts. 115 a
123 da Lei 14.133/21.

9.0. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO:

9.1. A referida licenca de uso devera ser sem limites de usuarios ou atender no minimo 10
(dez) usuarios simultaneos, permitindo assim ampla utilizacdo do software pela contratante,
para acesso as informacg6es nele armazenados;

9.2. O banco de dados construido a partir de informacdes obtidas dos documentos e dados do
orgéo é de propriedade desta;

9.3. Treinamento e Capacitacdo: a empresa contratada deverd promover a capacitacdo dos
usuarios da Prefeitura Municipal de Sanhard por meio de treinamento especifico para
utilizacdo e administracdo do(s) software(s), incluindo todas as suas funcionalidades. Este
treinamento serd realizado por telefone, chat online, videoconferéncia, acesso remoto e,
quando se fizer necessario, presencial na sede do 6rgdo, em horario e dia previamente
acordados entre as partes;

9.4. Manutencdo do Software: E de responsabilidade da empresa contratada, durante a
vigéncia do presente contrato, fornecer as manutengdes corretivas e evolutivas, a fim de
manter o software do portal da transparéncia atualizado, conforme as ultimas versdes
disponibilizadas pelo fabricante;

9.5. Suporte Técnico: A empresa contrata é responsavel por disponibilizar, das 08:00h as
12:00h e de 14:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, suporte técnico visando a resolucao
de problemas e dirimindo davidas relacionadas ao funcionamento do software;
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9.6. Prestar satisfatoriamente 0s servicos ora contratados;

9.7. Assegurar ao orgao, a qualquer tempo, o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar
desfazer ou refazer os servigos;

9.8. Apresentar relatorio de indices de producdo sempre que solicitado pelo 6rgao;

9.9. Respeitar sempre os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia e dignidade da pessoa humana.

9.10.0Observar, em compatibilidade com o objeto da contracéo, as disposi¢fes dos Arts. 115 a
123 da Lei 14.133/21.

10.0. DO PRAZO E DA VIGENCIA:

10.1.0 prazo maximo de entrega do objeto da contratacdo, estd abaixo indicado e sera
considerado a assinatura do Contrato:

10.1.1.Inicio: 3 (Trés) dias;
10.1.2.Concluséo: 09 (nove) parcelas.

10.2.A vigéncia da presente contratacdo serd determinada: O prazo de vigéncia do

correspondente contrato serd determinado: até o final do exercicio financeiro de 2024.

11.0.D0 REAJUSTAMENTO

11.1.0s pregos séo contratados séo fixos e irreajustaveis até o término do contrato.
12.0. DO PAGAMENTO:

12.1. O pagamento serd realizado mediante processo regular e em observancia as normas e
procedimentos adotados, bem como as disposi¢fes dos Arts. 141 a 146 da Lei 14.133/21; da
seguinte maneira: em _até 30 dias contados do protocolo da nota fiscal, devidamente
atestados pelo setor competente, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

12.2. Para realizacdo dos pagamentos, a CONTRATADA devera manter a regularidade fiscal
apresentada durante processo de habilitagéo;

13.0. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO:

13.1.Serdo designados pelo Contratante representantes com atribuicdes de Gestor e Fiscal do
contrato, nos termos do Art. 117, da Lei 14.133/21, especialmente para acompanhar e fiscalizar
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a sua execucao, respectivamente, permitida a contratacao de terceiros para assisténcia e subsidio
de informac0es pertinentes a essas atribuicoes.

13.2.Cabera ao gerenciador a realizacdo periodica de pesquisa de mercado para comprovagdo
de vantajosidade, acompanhando os precos praticados para o0 respectivo item registrado nas
mesmas condigdes ofertadas, para fins de controle e, conforme o caso, fixa¢&o do valor médximo
a ser pago para a correspondente contratacao.

13.3.SERAO ATRIBUICOES DO GESTOR DO CONTRATO:

Aplicar adverténcia a Contratada e encaminhar para conhecimento da autoridade
competente;

Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicacdo de penalidade
cabivel, garantindo a defesa prévia a Contratada;

Emitir avaliagdo do prazo de execucdo dos servicos;

Realizar reunido inicial com a contratada e solicitar dados e contatos do preposto;
Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais;

Analisar relatdrios e documentos enviados pelos fiscais do contrato;

Propor aplicagdo de sanc¢Oes administrativas pelo descumprimento das clausulas
contratuais apontadas pelos fiscais;

Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Contratada, mediante a
observancia das exigéncias contratuais e legais;

Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do
contrato nao seja ultrapassado;

Orientar o fiscal do contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais;
Recebimento de bens, ateste de notas e faturas, controle financeiro, gestao de prazos
e fiscalizacdo;

13.4.SERAO ATRIBUICOES DO FISCAL DO CONTRATO:

a.

Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar, principalmente de
suas clausulas, assim como das condi¢Bes constantes do edital e seus anexos, com
vistas a identificar as obrigacGes in concreto tanto da administracdo contratante
quanto da contratada;

Conhecer e reunir-se com o preposto da contratada, com a finalidade de definir e
estabelecer as estratégias do servi¢o do objeto, bem como tracar metas de controle,
fiscalizacdo e acompanhamento do contrato;

Disponibilizar toda a informacdo necesséria, assim como definido no contrato e
dentro dos prazos estabelecidos;

Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condi¢des contratuais assumidas,
constantes das clausulas e demais condigdes do Edital da Licitacdo e seus anexos;
Comunicar a Administracdo a necessidade de alteragdes do quantitativo do objeto ou
modificacdo da forma da execucéo dos servicos, em razdo do fato superveniente ou
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de outro qualquer, que possa comprometer a aderéncia contratual e seu efetivo
resultado;
f. Recusar o produto quando visivelmente irregular, ndo aceitando diverso daquele que
se encontra especificado no edital da licitagdo ou respectivo contrato, assim como
observar, para o correto recebimento, a hipdtese de outro oferecido em proposta e
com qualidade superior ao especificado e aceito pela Administracéo;
Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa;
Deveréa indicar um preposto, pessoa fisica, que devera receber escopo de trabalho
detalhado;
i. Comunicar formalmente ao Gestor do contrato as irregularidades cometidas passiveis
de penalidade, apds os contatos prévios com a contratada;

s«

14. DO JULGAMENTO

14.1.Para o julgamento serd adotado o critério de menor preco total por item, atendidas as
especificacbes contidas no TERMO DE REFERENCIA deste Instrumento, desde que 0s
precos estejam iguais ou inferiores ao estimado.

14.2.A analise técnica da proposta comercial que apresentar o menor preco, bem como das
demais em caso de necessidade, além dos documentos de habilitacdo técnica sera processada
pela unidade/setor solicitante da aquisicao.

14.3.Caso a proposta comercial que apresentar 0 menor pre¢o ndo atenda as especificaces
técnicas contidas neste Instrumento/Termo de referéncia, serd declarada vencedora a proposta
comercial que apresentar 0 menor preco dentre as que atendam aos requisitos técnicos e de
qualificacdo exigidos.

14.4.Em caso de ndo apresentacdo de propostas adicionais, sera solicitada, quando possivel,
documentacdo nos termos deste instrumento, da empresa que forneceu cotagéo inicial com o
menor valor, para verificacao de habilitacdo, no prazo de 24 horas Uteis.

14.5.Caso a empresa que cotou o menor valor ndo apresente a documentacdo solicitada no
prazo, poderé ser convocada as demais.

14.6.Para fornecer o participante devera possuir a Certiddo de Débitos Relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido valida bem como estar em situacdo regular
perante o FGTS, a Fazenda Nacional, a Justica Trabalhista. As condigdes de regularidade
acima elencadas deverdo manter-se durante o decurso da contratacdo/fornecimento.

14.7.Néo sera firmado contratacdo com participantes que estejam suspensos/impedidos de
contratar.
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14.8.Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste documento e seus anexos, 0O
participante seré declarado vencedor.

14.9.Qualquer contrariedade as decisfes tomadas durante o procedimento podem ser
contestadas via peticdo - sem efeito suspensivo - a ser enviada no E-mail:
cpl@sanharo.pe.gov.br.

15. DO DESEMPATE

15.1.Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios
de desempate, nesta ordem:

a. Proposta final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacdo, formalmente solicitado pelo agente de
contratacdo responsavel pela conducao do processo;

b. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, mediante analise de atestados
de capacidade técnica e suas comprovagdes de veracidade. O agente de contratacdo
podera efetivar diligéncias para atestar as informacGes constantes nos atestados
apresentados;

c. Comprovacéo de desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

15.2.Em igualdade de condicdes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

empresas estabelecidas no estado de Pernambuco;

empresas brasileiras;

empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

o0 o

16.DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD:

a - As partes contratantes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de Agosto de 2018, que é a
Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razao deste contrato, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

b - Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do Art. 6°, da Lei 13.709/18.

¢ - E vedado o compartilhamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora das hipoteses
permitidas em Lei.

d - Constitui atribuicdo do Contratado orientar e treinar seus empregados, sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
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e - O Contratante devera ser informado, no prazo de cinco dias Uteis sobre todos os contratos
de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

f - O Contratado dever exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

g - O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacédo formulados.

h - O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel mediante
justificativa, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

i - Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15, é dever do Contratado elimina-
los, com excecgdo das hipdteses do Art. 16, ambos da Lei 13.709/18, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacao do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

j - Os bancos de dados formados a partir da execucdo do objeto deste contrato, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados, conforme Art. 37, da
Lei 13.709/18, com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de
dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses
dados pelo Contratante nas hipdteses previstas na LGPD.

k - O presente contrato esta sujeito a alteragcdes nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendacdes,
editadas na forma da LGPD.

17.0. DA AVALIACA DA PROVA DE CONCEITO:

17.1. Nesta dispensa sera exigido amostra de apresentacdo do software, como condicdo
anterior ao resultado do vencedor, para que o licitante classificado em 1° lugar apresente o seu
software de portal da transparéncia e/ou sitio eletrénico, na sede da Prefeitura Municipal de
Sanhar0, em data e hora marcada e acordada por ambas as partes, sendo em no maximo 2
(dois) dias apds o contato prévio, visando a garantia do cumprimento das necessidades do
érgdo.

17.2. Considerando que o procedimento de avaliagdo de amostras consiste na apresentacéao,
por parte do contratado, de uma prova/demonstracdo dos produtos ofertados.

17.3. A amostra citada acima devera obedecer ao que esta disposto no anexo | do Termo de
Referéncia — checklist de especificagcdes, onde devera atender em no minimo 90% (noventa
por cento) do definido no checklist.
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17.4. A amostra devera acontecer de forma presencial, na sede da Prefeitura Municipal de
Sanharo, que fornecera os equipamentos necessarios para a realizacdo do mesmo, nao havendo
a possibilidade de ocorrer de outra maneira que néo seja o descrito neste.

17.5. O ndo cumprimento da condicdo acima serd motivo de desclassificacdo, pelo nédo
atendimento aos requisitos estabelecidos para atender as necessidades do érgéo.

17.6. Apos a avaliacdo do software apresentado pela empresa mais bem classificada, o servidor
designado ird informar acerca das condicdes e exigéncias contidas no anexo A do Termo de
Referéncia — checklist de especifica¢des, onde sera divulgado o resultado de atendimento ou
ndo das necessidades do 6rgao.

18.0. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

18.1.0 Contratado sera responsabilizado administrativamente, facultada a defesa no prazo legal
do interessado, pelas infragbes previstas no Art. 155, da Lei 14.133/21 e serdo aplicadas, na
forma, condicdes, regras, prazos e procedimentos definidos nos Arts. 156 a 163, do mesmo
diploma legal, as seguintes sancdes:

a — adverténcia aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa de dar
causa a inexecucao parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposicédo de
penalidade mais grave;

b — multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) aplicada sobre o valor
do contrato, por dia de atraso injustificado na execucao do objeto da contratacéo;

¢ — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato por qualquer das
infragcGes administrativas previstas no referido Art. 155;

d — impedimento de licitar e contatar no &mbito da Administragdo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo de dois anos,
aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos incisos Il,
I, 1V, V, VI e VII do caput do referido Art. 155, quando néo se justificar a
imposi¢édo de penalidade mais grave;

e — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
de cinco anos, aplicada ao responsavel pelas infragcbes administrativas previstas
nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do referido Art. 155, bem como pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos Il, 111, 1V, V, VI e VII do caput
do mesmo artigo que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a
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sancao referida no § 4° do referido Art. 156; f — aplicacdo cumulada de outras
san¢Oes previstas na Lei 14.133/21.

18.2.Se o valor da multa ou indenizacéo devida néo for recolhido no prazo de 15 dias ap6s a
comunicacdo ao Contratado, sera automaticamente descontado da primeira parcela do
pagamento a que o Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratérios de 1% (um por
cento) ao més, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

19.DA COMPENSACAO FINANCEIRA:

19.1.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que 0
Contratado ndo tenha concorrido de alguma forma para o atraso, sera admitida a compensacéo
financeira, devida desde a data limite fixada para o pagamento até a data correspondente ao
efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratorios devidos em razdo do atraso no
pagamento serdo calculados com utilizacdo da seguinte férmula: EM = N x VP x |, onde: EM
= encargos moratdrios; N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; VP = valor da parcela a ser paga; e | = indice de compensacao financeira, assim
apurado: I = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA-IBGE acumulado nos ultimos
doze meses ou, na sua falta, um novo indice adotado pelo Governo Federal que o substitua. Na
hipdtese do referido indice estabelecido para a compensacdo financeira venha a ser extinto ou
de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

20.0.DAS DISPOSICOES GERAIS:

20.1.Podera o Municipio revogar o presente Edital, no todo ou em parte, por conveniéncia
administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.

20.2.0 Municipio devera anular o presente Edital, no todo ou em parte, sempre que acontecer
ilegalidade, de oficio ou por provocagéo.

20.3.A anulacdo do procedimento licitatério, ndo gera direito a indenizacdo, ressalvada o
disposto no paragrafo unico do art. 71 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

20.4.Ap0s a fase de classificacdo das propostas, ndo cabe desisténcia dela, salvo motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Municipio de Sanhar6 — PE.

20.5.CompGem este Edital, além das condicGes especificas, 0s seguintes documentos:

20.5.1 - ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;
20.5.2 - ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA;
20.5.3 - ANEXO 11l - MODELO DE DECLARACOES;
20.5.4 — ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO.
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

Este Termo de Referéncia tem como propdsito principal proporcionar aos potenciais
interessados uma descricao precisa e detalhada dos servicos a serem prestados. Ele serve como
um guia para a elaboracéo de propostas de precos, garantindo que todos os aspectos relevantes
sejam considerados.

Além disso, o termo estabelece as condigdes para a contratagdo de uma empresa
especializada em servicos relacionados a Tecnologia da Informacdo. Neste contexto, serdo
discutidas as responsabilidades da empresa contratada para a execucdo dos servi¢os, bem como

as obrigacdes da Prefeitura Municipal de Sanhard, na qualidade de entidade contratante.

Portanto, este documento € uma ferramenta essencial para garantir a transparéncia, a
eficiéncia e a eficacia do processo de contratacdo, assegurando que todas as partes envolvidas

tenham uma compreensao clara de suas respectivas responsabilidades.

2. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestagédo de servico comum de Tecnologia
da Informacédo para prestar servigo em desenvolvimento de softwares voltado para gestéo
publica, especificamente para prestacdo de servicos de cessdo de licenga de uso individual de
software de Sitio Eletronico Oficial, Portal da Transparéncia, e-SIC (Sistema eletrénico de
Informacdo ao Cidad&do), Ouvidoria Municipal e Carta de Servicos ao Usuario (CSU),
englobando migragdo de dados de exercicios anteriores, parametrizacdo dos dados, suporte
técnico, treinamento, manutengdo preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de atender as
disposicdes da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2000, Lei de Acesso a
Informacédo n°® 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017 e Resolucdo TC n° 172/2022 do
Tribunal de Contas de Pernambuco, visando atender as necessidades técnicas e operacionais
da Prefeitura Municipal de Sanharo.
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3. JUSTIFICATIVA

A justificativa para a prestacdo de servico comum de Tecnologia da Informacéo,
especificamente para o desenvolvimento de softwares voltados para a gestdo pablica, reside na
necessidade de atender as disposicdes legais e melhorar a eficiéncia operacional da Prefeitura

Municipal de Sanharé.

A cessdo de licenca de uso individual de software para o Sitio Eletronico Oficial, Portal
da Transparéncia, e-SIC (Sistema Eletronico de Informacédo ao Cidaddo), Ouvidoria Municipal
e Carta de Servicos ao Usuario (CSU) é fundamental para garantir a transparéncia, 0 acesso a
informacéo e a prestacdo de servicos eficientes ao cidaddo. Alem disso, a migracdo de dados
de exercicios anteriores, a parametrizacdo dos dados, 0 suporte técnico, 0 treinamento e a
manutencdo preventiva, evolutiva e legal sdo essenciais para garantir a continuidade dos

servicos e a conformidade com as normas legais.

A contratagdo desses servigos visa atender as disposicdes da Lei Complementar
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), Lei Complementar 131/2000 (Lei da
Transparéncia), Lei de Acesso a Informacao n°® 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017 (Lei
dos Direitos do Usuario de Servigcos Publicos) e Resolugcdo TC n° 172/2022 do Tribunal de
Contas de Pernambuco. Essas leis e resolucdes estabelecem diretrizes claras para a gestéo
publica, incluindo a necessidade de transparéncia, acesso a informacao e eficiéncia na prestacao

de servigos.

Portanto, a contratacdo desses servigos é justificada pela necessidade de cumprir as
disposicdes legais, melhorar a eficiéncia operacional e garantir a prestacdo de servicos de alta
qualidade aos cidaddos de Sanhard.

4. FUNDAMENTACAO DAS METRICAS

4.1. Todos os servicos contidos neste Termo de Referéncia serdo quantificados e requeridos a
CONTRATADA por meio de Ordens de Servicos especificas emitidas pela
CONTRATANTE.
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No | ITEM METRICA

1 Implantacéo Sem pagamento adicional. Este processo consiste na
customizagdo, parametrizacdo, migracdo dos dados e
integracdo necessérias para o funcionamento inicial da
plataforma.

2 Licenca de uso Pagamento mensal a partir da finalizagdo do processo de
implantacdo do servigo até o encerramento do contrato.

3 Treinamento Sem pagamento adicional. Este processo devera ser incluso
durante toda a vigéncia contratual.

4 Hospedagem Sem pagamento adicional. Este processo devera ser incluso
durante toda a vigéncia contratual.

4.2. O processo de implantacdo do sistema refere-se ao periodo de modelagem, migracédo e
implantacéo do sistema.

5. PLANILHA COM ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E PRECOS

A despesa total com a execucéo do objeto desta licitacdo € estimada no valor total de

24.301,89 (Vinte e Quatro Mil, Trezentos e Um Reais e Oitenta e Nove Centavos) na forma
indicada no item 03 do Termo de Referéncia (Anexo ).

servico comum de Tecnologia da Informacdo para
prestar servico em desenvolvimento de softwares
voltado para gestdo publica, especificamente para
prestacdo de servicos de cessdo de licenca de uso
individual de software de Sitio Eletrénico Oficial, Portal
da Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico de
Informacéo ao Cidaddo), Ouvidoria Municipal e e Carta
de Servigos ao Usuério (CSU), englobando migracéo de
dados de exercicios anteriores, parametrizacdo dos
dados, suporte técnico, treinamento, manutencdo
preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de atender
as disposicdes da Lei Complementar 101/2000, Lei
Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informagdo
n®12.527/2011, Lei Federal n°® 13.460/2017 e Resolugdo
TC n°®172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco,
visando atender as necessidades técnicas e operacionais

Estimativa Estimativa
Item | Produto Qt Mensal pela | Anual pela
d. Média Média
1 Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de | 09 R$ 2.700,21 R$ 24.301,89
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da Prefeitura Municipal de Sanhar6

Total Estimado Anual R$ 24.301,89

6. DOS PRAZQOS

6.1. A vigéncia do contrato proveniente do processo regido por este Termo de Referéncia sera
de 9 (nove) meses;

6.2. O prazo para assinatura do contrato, apds convocacédo oficial, é de até 05 (cinco) dias
consecutivos.

6.3. O prazo para implantacdo, migracao, hospedagem e treinamento ¢é de 30 (trinta) dias apos
emitida a ordem de servico, levando em consideracdes as etapas contidas no cronograma
abaixo:

Implantacdo do software X - - - - -
Migracédo e parametrizacao X X - - - -
Hospedagem X X X X X X
Suporte Técnico, Manutencdo | X X X X X X
Preventiva e Manutencao

Evolutiva

Treinamento - - X X X X
Cessdo de uso do software X X X X X X
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7. DAS ESPECIFICACOES E CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS

As solucgdes tecnologicas estardo sujeitas a aprovacdo da Prefeitura Municipal de
Sanhar0, onde verificard por meio de Prova Conceito se suas funcionalidades e metodologias
de trabalho estdo de acordo com as necessidades do 6rgdo e com a legislagdo vigente, bem
como se os softwares atendem aos contetldos de Transparéncia Ativa, Passiva e dos Requisitos
Tecnoldgicos apontados pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco através do ITMpe.

As solugdes tecnoldgicas que a empresa contratada ir& disponibilizar deve atender aos
requisitos abaixo, conforme o caso:

7.1. SITIO ELETRONICO OFICIAL

Quanto ao desenvolvimento e manutencdo do sitio eletrénico oficial, a empresa
contratada devera atender as seguintes especificacdes descritas a segulir.

7.1.1. Definigdo do Escopo

A CONTRATADA devera realizar as seguintes atividades relacionadas ao site:
a) Elaboragéo de layouts e design de paginas estaticas e dinamicas do sitio eletronico;
b) Levantamento, analise e projeto de distribuicdo de contetido e navegacéo de paginas

c) Desenvolvimento de paginas internas, respeitando as normas e diretrizes para
construcdo de paginas web do municipio de Sanhard, especificadas pela
CONTRATANTE;

d) Planejar e estruturar de forma que o usuério obtenha facilmente a informacéo ou servigo
desejado;

e) Auxiliar a equipe técnica no estudo de ferramentas e tecnologias que possam
proporcionar melhor navegabilidade no sitio eletrdnico;

f) Desenvolvimento de contetdo dindmico para paginas e portais web, como péaginas
estaticas, formularios de cadastro e paginas internas personalizadas;

g) As paginas web citadas no objeto, deverao seguir as normas e padroes de Acessibilidade
Web, que visa tornar o contetdo web acessivel a todas as pessoas, inclusive as pessoas
com deficiéncia;

h) Realizacdo de testes unitarios, com fins conferir a seguranca e confiabilidade do
funcionamento do sitio eletronico;
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i) Ositio eletrbnico deverd adaptar-se a navegagao responsiva, no caso de acesso por meio
de dispositivos mdveis (telefones, tablets, dentre outros equipamentos que possuam
acesso a internet atraves de browser);

j) Criagéo de e-mails institucionais com o dominio @sanharo.pe.gov.br;

7.1.2. Especificagdes Técnicas

a) A CONTRATADA devera fornecer a hospedagem e alocacdo do sitio eletrdbnico em
servidor proprio, disponivel em hiperlink oficial disponibilizado pela Agéncia de
Tecnologia do Estado de Pernambuco, seguindo a seguinte estrutura candnica:
http://sanharo.pe.gov.br;

b) As péginas do sitio eletrbnico deverdo ser construidas de forma que quando
disponibilizadas em produgdo possam ter o seu contetudo (imagens, noticias, menus)
atualizados facilmente pelos usuarios gestores do municipio, sem necessidades de
conhecimentos técnicos na area de desenvolvimento web;

c) Definir a estrutura de navegagdo (mapa de navegacgdo) das paginas web;

d) O sitio eletrénico deverad possuir ferramenta de busca que remetem a contetdos de
noticias relacionados ao site, bem como, a informacg6es disponiveis no Portal da
Transparéncia,;

e) O sitio eletronico devera haver médulo de alimentacdo de informacdes relacionadas a
COVID-19, onde sera divulgado os boletins epidemiolégicos, noticias e informacdes
relacionadas a pandemia;

f) Devera ser criado uma aba especifica denominada “Secretarias”, apresentando a relagdo
de todas as Secretarias Municipais;

g) O sitio eletrdnico devera apresentar recursos de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia, sendo estes:

1)  Caminho de paginas percorridas (ex: ‘Home > Receitas e Despesas > Receitas’);
i)  Opcdo de ‘alto contraste’ (fundo preto e fonte branca);
i) Permitir o redimensionamento de texto;

iv)  Oferecer teclas de atalho;
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v)  Oferecer assistente para traducdo do contetido textual em Libras;

Criacdo de pagina denominada “Glossario”, conceituando termos para siglas,
abreviaturas e palavras incomuns;

Criagdo de pagina denominada “Perguntas Frequentemente Questionadas”, contendo
informacdes sobre perguntas frequentes questionadas pela populagéo;

Criacdo de pagina denominada “Acessibilidade”, contendo informagdes sobre os
recursos de acessibilidade disponiveis, bem como normas legais sobre 0s recursos de
acessibilidade;

Mddulo para disponibilizacdo de hiperlinks em formato banner, em local especifico em
destaque, separado das noticias;

Espaco para disponibilizagdo dos hiperlinks das redes sociais da Prefeitura Municipal
de Sanhard;

Modulo especifico para disponibilizacdo de informacGes e noticias em formato de
‘Popup’ no site;

Criacdo de secdo especifica que integre as publicacBes do Instagram Oficial da
Prefeitura, disponivel em pagina inicial do website;

O rodape do site deverd conter as informages institucionais da Prefeitura Municipal de
Sanhar6, sejam estes o numero do CNPJ/MF, endereco completo, horario de
atendimento, telefone para contato e e-mail eletronico.

7.1.3. Formas, Condicdes e Garantias dos Servicos

a)

b)

A elaboracdo e manutencdo do layout e design das paginas deverdo obedecer a paleta
de cores disponibilizada pela CONTRATANTE;

Respeitando as necessidades da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
estabelecer cronograma de atividades para o desenvolvimento de novas
funcionalidades;

A CONTRATADA deveré atender as necessidades de implementacdes evolutivas no
sitio eletronico, conforme necessidades operacionais e/ou legais, dentro do prazo
méaximo de 10 dias Uteis;
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A prestacdo dos servicos envolvidos, tais como treinamentos, incorporagdo dos dados
de exercicios anteriores, servicos de datacenter e suporte ao uso do sistema, deverdo ter
inicio no mesmo prazo definido no subitem anterior.

Os erros de implementacao deverao ser corrigidos pela CONTRATADA, dentro de um
prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis a partir da data de comunicacédo realizada pelo
Técnico responsavel designado pela CONTRATANTE;

A CONTRATANTE tera o direito de propriedade sobre o cddigo-fonte do sitio
eletronico oficial e documentaces a eles associados desenvolvidos pela
CONTRATADA,

Todas e quaisquer corregfes provocadas por erros de implementacdo para 0s servicos
executados pela CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, deverdo ser
realizadas, sem custos adicionais paraa CONTRATANTE;

A CONTRATADA fica proibida de fazer publicidade de sua razdo social, logomarca
ou qualquer tipo propagacao no sitio eletrénico;

Todo e qualquer material gerado, independentemente da forma empregada, devera ser
identificado pelo brasdo ou logomarca da CONTRATANTE, nédo devendo conter
qualquer identificagdo da CONTRATADA, exceto para identificagdo e demonstragédo
de sua responsabilidade técnica pelo contetido do material;

A CONTRATADA sera responsavel por capacitar os usuarios quanto a utilizacao do
painel administrativo;

A CONTRATADA responsabilizar-se-a por reparar, corrigir, remover ou substituir as
suas expensas, no total ou em parte, 0s servicos objeto deste contrato naquilo que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo, mesmo depois de
expirado o prazo de vigéncia do contrato.

7.1.4. Recursos do sitio eletrénico

a)

Disponibilizacdo de mecanismo que haja de forma preventiva contra-ataques
cibernéticos de hackers, crackers, bem como tentativas de DDOS (Distributed Denial
of Service), invasdes e ransomwares;
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7.1.5. Tecnologias

Esta secdo descreve as ferramentas e tecnologias que deverdo ser utilizadas no
desenvolvimento das paginas web do sitio eletronico:

a) Linguagens de Programacéo e markup
i)  Linguagem de programacédo PHP, Java web ou .NET;
i)  CMS do Wordpress ou Joomla;

i)  HTMLS5;
iv)  Javascript;
v) CSS3

b) Gerenciadores de Banco de Dados
i)  MYSQL, Oracle or PostgreSQL,;
c) Servidor
i)  Linux
i)  Instalacdo do CPanel
d) Capacidade de armazenamento
1)  50GB de armazenamento (website e contas de e-mail)
e) Navegadores suportados
i)  Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera e similares;

7.2.  PORTAL DA TRANSPARENCIA

Com objetivos de evidenciar uma maior transparéncia e automacdo no processo de
manutencdo das informacdes, estdo listados requisitos que o software devera disponibilizar.

7.2.1. ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

a) O Portal da Transparéncia devera possibilitar a integracdo das informaces da
execucdo orcamentaria através de estrutura de dados disponivel pelo sistema
contébil ou atraves da importacao de dados através do Sagres EOF (layout de dados
estruturado pelo do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco para transmisséo
de informac0es financeiras), para parametrizacdo dos mecanismos de buscas do
Portal da Transparéncia e divulgacdo dos dados orcamentarios em formato de
tabelas eletrénicas, planilhas e dados abertos;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir secdes especificas para disponibilizacdo
de informacdes referente as despesas orcamentarias. Esta secdo devera exibir as
informacdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagédo de
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filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pégina especifica para
demonstracdo das liquidagGes. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica para
demonstracdo dos pagamentos. Esta secao devera exibir as informac6es em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para apresentacdo dos
dados das despesas em formato de gréaficos. Esta secdo deverd exibir as
informag0es em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagéo de
filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas as informacGes das despesas orcamentérias a partir do elemento
da despesa. Esta secdo deverd exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas informac@es sobre execucdo financeira das obras publicas. Esta
secdo deverd exibir as informacGes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas informagGes sobre as despesas com diarias. Esta secdo devera
exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo
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o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml
e .json);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas informagdes sobre as despesas com passagens aereas. Esta se¢do
devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletr6nicas (.xIs) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacéo
de informac0es referente as receitas orcamentarias, evidenciando sua previsao e
realizacdo. Esta secdo devera exibir as informacGes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padréo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia, na se¢éo especifica das Receitas Orcamentarias, devera
divulgar as informacdes das receitas a partir da classificacdo orcamentaria por
natureza da receita;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para divulgacdo dos
inscritos da divida ativa, contendo, no minimo, dados referentes ao nome do
inscrito e o valor total da divida. sta secdo devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

m) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢cdo especifica para disponibilizacao

dos lancamentos das receitas. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo
de informagdes referente as Receitas Extra Orcamentarias. Esta se¢éo devera exibir
as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para apresentacdo dos
dados das receitas orcamentarias em formato de graficos;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
das informagbes financeiras a partir dos programas e acdes, contendo
especificamente o valor agrupado por programa e agdo, bem como a respectiva
finalidade do programa;

As paginas eletronicas responsaveis por exibir informacdes das despesas e receitas
orcamentarias deverdo permitir a exportagdo em diversos formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
das informacdes do FINISA (Financiamento a Infraestrutura e ao Saneamento),
contendo no minimo as seguintes especificagdes: receitas, despesas, licitacoes,
contratos, termos aditivos e publicacdes oficiais;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo
das receitas recebidas provenientes da celebracdo de eventuais convénios do
FINISA. Esta secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em Varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
das despesas orcamentarias provenientes da celebracdo de eventuais convénios do
FINISA. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacéo
dos processos de licitacdo provenientes da celebracdo de eventuais convénios do
FINISA. Esta secdo deverd exibir as informagdes em tabela, contendo as
informagGes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padréo de maquina (.csv, .xml e .json);
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O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
dos contratos e termos aditivos provenientes da celebracdo de eventuais convénios
do FINISA. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo
das publicacdes oficiais provenientes da celebracdo de eventuais convénios do
FINISA. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de méaquina (.csv, .xml e .json);

As paginas eletrbnicas responsaveis por exibir informacGes das despesas
orcamentarias deverdo possuir filtros especificos para exibicdo das informacGes,
contendo no minimo: exercicio, favorecido e informacdes a partir da classificacdo
orcamentaria (funcdo, subfuncdo, programa, acdo, categoria econémica, natureza,
modalidade e elemento);

As péaginas eletronicas responsaveis por exibir informagdes das receitas
orcamentarias deverdo possuir filtros especificos para exibicdo das informacgoes,
contendo no minimo: exercicio e unidade intervalar de datas das receitas
orcamentarias;

7.2.2. SERVIDORES

a)

b)

O sistema devera prover integracdo ao sistema de Gestdo de Recursos Humanos
ou permitir o recebimento de informacdes através do Sagres Pessoal (layout de
dados estruturado pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco) para
parametrizacdo das informacodes dos servidores;

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as
informacfes dos Servidores Municipais, contendo no minimo as seguintes
informagdes: nome do servidor, tipo do vinculo, cargo, lotagcdo, matricula, caga
horéria e data de admisséo;

O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica sobre a
remuneracdo dos servidores municipais, contendo especificamente informacdes
sobre suas respectivas vantagens, descontos e valores liquidos;

R. Major Satiro, n® 219, Centro, CEP: 55250-000, Sanhard = PE
CHPJ: 11.044.908/0001-24

N
LN
N RIR
%+

o o b e O b ok o I G B O
Z

AN

i

R )

b0

Ak



-
¥

Prefeitura kunicipal de Prefeitura Municipal de Sanharé

SAN HARO Setor de Contratacéo

A Nossa fOrQCI vam do povo

d) O sistema deverd permitir a exibicdo detalhada dos proventos e descontos dos
servidores municipais;

e) O acesso as informagdes dos servidores municipais devera ser de forma facil e
objetiva, sem necessidades de realizacdo de filtros especificos para obter os dados
preliminares;

f) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica contendo a relagdo dos
servidores comissionados e em cargo de confianca;

g) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao especifica contendo a relacdo dos
servidores cedidos a outros 6rgaos;

h) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacao
de informacdes referentes aos cargos e estruturas remuneratérias do municipio por
exercicio;

i) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo
de informac0es referentes ao estatuto dos Servidores municipais;

j) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informagdes referente aos estagiarios, contendo no minimo as seguintes
informacdes: nome completo, curso, 6rgdo, lotacdo, funcdo e valor do estagio
(caso seja remunerado);

k) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informacdes referente aos terceirizados, contendo no minimo as seguintes
informacdes: nome, funcdo, empresa e CNPJ da empresa;

I) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para exibigdo dos custos
com folha de pagamento a partir de graficos estatisticos;

m) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para emissdo de
contracheques online;

n) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacao
de informacdes referente aos resultados de concursos e selecdes publicas. Esta
secdo deverd exibir as informacGes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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0) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para divulgagédo de
informacdes referente aos instrumentos normativos (leis, portarias, dentre outros)
referentes aos servidores municipais;

p) As paginas eletrénicas responsaveis por exibir informacGes dos Servidores
Municipais, remuneracéo dos servidores, servidores comissionados e de confianca,
servidores cedidos, estagiarios e terceirizados deverdo permitir a exportacdo em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de méquina (.csv, .xmls e .json);

q) As paginas eletrénicas responsaveis por exibir informacGes dos Servidores
Municipais, remuneracéo dos servidores, servidores comissionados e de confianca,
servidores cedidos, estagiarios e terceirizados deverdo possuir filtros especificos
para exibicdo das informagoes;

r) O sistema devera permitir a inclusdo e customizacédo de novas paginas dentro da
secdo de Servidores Publicos, permitindo a inclusdo de documentages pertinentes
aos servidores dos municipios;

7.2.3. AUDITORIAS

a) O sistema devera permitir a gestdo das auditorias internas e externas realizadas,
contendo no minimo: ano, data da auditoria, objetivo e anexo;

b) O Portal da Transparéncia deverad possuir secdo especifica para divulgagdo das
auditorias internas ou externas;

c) A secdo das auditorias devera exibir as informagdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em Vvarios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrnicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

7.2.4. INSTITUCIONAL

a) O sistema devera permitir a gestdo do quadro institucional (secretarias e 6rgaos),
especificando informacdes detalhadas sobre o Orgdo, como atribuicdes,
competéncias, informacdes adicionais, agentes vinculados, formas de contato,
enderego completo e horario de atendimento;

b) O sistema devera permitir a gestdo de agentes publicos e permitir a vinculacao
destes agentes ao quadro institucional;
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O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo
informacdes sobre a estrutura organizacional do 6rgédo. Esta secdo devera exibir as
informacdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagédo de
filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar uma pagina especifica para
disponibilizacdo dos organogramas de modo consolidado ou separado. Esta se¢ao
devera exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secéo especifica com a relacdo dos
agentes publicos municipais, contendo no minimo: nome completo, formas de
contato (telefone e e-mail), biografia e seu respectivo cargo. Esta secdo devera
exibir as informacgfes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em véarios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml
e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica que permita a
divulgacao dos atos normativos expedidos diretamente pelo 6rgédo, de acordo com
a sua competéncia, como por exemplo, portarias, resolucdes, instrucdes, decretos,
dentre outros. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em Vvarios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica sobre as
perguntas e respostas mais frequentes relacionadas as atividades desenvolvidas
pelo 6rgao;

O sistema devera permitir a customizacdo e parametrizacdo de perguntas e
respostas mais frequentes realizadas pela populacéo;

O Portal da Transparéncia devera apresentar em secdo especifica os hiperlinks das
redes sociais do orgdo, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e
TikTok;
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O sistema devera permitir a parametrizacdo dos links das principais redes sociais,
entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e TikTok;

O Portal da Transparéncia deverd possuir botdo do Radar da Transparéncia
Publica, disponivel em local visivel, onde devera ser disponibilizado o link que
remeta 0 usuario ao sistema Radar (https://transparencia.atricon.org.br).

7.2.5. DIARIAS

a)

b)

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informacdes dos empenhos provenientes a diérias contendo no minimo: nome
e o cargo/funcdo do beneficiario, além do numero de diarias usufruidas por
afastamento, periodo de afastamento, motivo do afastamento e local de destino.
Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em Vvarios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json)

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informag0es referente aos instrumentos normativos contendo informagdes da
tabela ou relagcdo que explicite os valores das diarias dentro do Estado, fora do
Estado e fora do pais, conforme legislacéo local.

7.2.6. CONVENIOS E TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS

a)

b)

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as
informag0es das Transferéncias Voluntarias Recebidas, contendo no minimo as
seguintes informacdes: numero do convénio, tipo do convénio (federal ou
estadual), numero do convénio, objeto do convénio, 6rgdo superior, O6rgdo
concedente, 6rgdo convenente, valor conveniado, data da publicacdo, vigéncia do
convénio, contrapartida e detalhamento das transferéncias recebidas (parcela, valor
recebido, data do recebimento e descricdo). Esta secdo deverd exibir as
informacdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagédo de
filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrbnicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as
informacgGes das Transferéncias VVoluntérias Realizadas, contendo no minimo as
seguintes informaces: data do empenho, nimero do empenho, objeto do
empenho, valores (empenhado, liquidado e pago) e informacdes sobre a
classificacdo orcamentaria do empenho. Esta se¢do devera exibir as informacdes

R. Major Satiro, n® 219, Centro, CEP: 55250-000, Sanhard = PE

.

b

ANV

b

s o*w**mﬂ*

* »

AN

CHPJ: 11.044.908/0001-24
A A A ﬂ

o Con b o

Ak


https://transparencia.atricon.org.br/

-
¥

Prefeitura kunicipal de Prefeitura Municipal de Sanharé

SANHARO

A Nossa fOrQCI vam do povo

Setor de Contratacéo

em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrdnicas (.xIs) e padrédo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
dos registros de repasses ou transferéncia de recursos financeiros entre as entidades
do municipio. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as
informag0es dos acordos firmados que ndo envolvam transferéncias de recursos
financeiros. Esta secdo deverd exibir as informagfes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de méaquina (.csv, .xml e .json);

O sistema devera permitir a inclusdo e customizacao de novas paginas dentro da
secdo de Convénios e Transferéncias Financeiras, permitindo a inclusdo de
documentacdes, termos firmados, dentre outras documentagfes pertinentes a esta
temaética.

7.2.7. PUBLICACOES OFICIAIS

a)

b)

O sistema devera permitir a publicacdo de Leis, Decretos, Portarias e demais atos
administrativos exarados pela Administragdo Municipal;

O sistema devera permitir a customizacéo de tipos de publicacdo, permitindo que
0 usuario realize diversos tipos de publica¢es de documentos oficiais;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de diversos tipos de documentacdes pertinentes a Controladoria Geral do
Municipio. Esta secdo deverad exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xlIs) e padréo de méaquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para divulgacdo de
diversos tipos de documentos relativos ao Patriménio do 6rgdo. Esta se¢do devera
exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
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aplicacéo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml
e .json);

e) O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica para divulgagdo de
diversos tipos de documentos relativos a Lei Aldir Blanc. Esta secdo dever exibir
as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo
de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

f) O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para divulgacdo de
diversos tipos de documentos relativos a Lei Paulo Gustavo. Esta se¢do devera
exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml
e .json);

g) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para divulgagédo de
diversos tipos de documentos relativos a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).
Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

h) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Boas
Praticas”, para divulgagdo de diversos tipos de documentos. Esta secdo devera
exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml
e .json);

i) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para divulgacdo de
diversos tipos de documentos relativos as Emendas Parlamentares. Esta secéo
devera exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletr6nicas (.xIs) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

7.2.8. OUVIDORIA
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O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica contendo informagdes
sobre a Ouvidoria, contendo no minimo: local de seu funcionamento em formato
fisico, canais de atendimento e links especificos para acesso das redes sociais;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica integrada para
disponibilizagdo do hiperlink para acesso ao Sistema Eletronico da Ouvidoria
Municipal;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
da Pesquisa de Satisfagdo, conforme disposi¢cdes do art. 23 da Lei Federal n°
13.460/2017, que dispde sobre a participacdo, protecdo e defesa dos direitos do
usuario dos servicos publicos da administracdo publica. Esta secdo devera exibir
as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo
de filtros e exportacdo em vérios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para divulgacdo do
Relatorio de Gestdo, divulgado em formato anual pela Ouvidoria Municipal,
conforme definido pela Lei Federal n° 13.460/2017 em seu Art. 15, paragrafo
unico;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
da norma de regulamentacdo dos instrumentos normativos responsaveis pela
regulamentacdo da Ouvidoria. Esta secdo devera exibir as informacgdes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo para disponibilizacdo do hiperlink
para acesso ao Sistema de Cartas de Servicos ao Usuario (CSU);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que permita aos
interessados acompanhar a tramitacao de suas manifestacoes;

O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentacdo dos
dados estatisticos da ouvidoria em formato de tabelas e graficos estatisticos das
manifestacoes;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para divulgacdo de
dados da ouvidoria municipal, contendo no minimo: formas de realizacdo de
manifestacdo de modo eletrébnico e presencial, endereco completo de

R. Major Satiro, n® 219, Centro, CEP: 55250-000, Sanhard = PE
CHPJ: 11.044.908/0001-24

.

ANV

b

7

e e e e
HIHE

-

A A A DL

Ak



-
¥

)

K)

Prefeitura kunicipal de Prefeitura Municipal de Sanharé

SANHARO

A Nossa fOrQCI vam do povo

Setor de Contratacéo

funcionamento da estrutura fisica da ouvidoria e hiperlink para a norma de
regulamentacdo da ouvidoria;

O Portal da Transparéncia devera apresentar, em secao especifica da ouvidoria, 0s
hiperlinks das redes sociais, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e
TikTok;

O sistema devera permitir a parametrizacdo dos links das principais redes sociais
da ouvidoria, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e TikTok;

O Portal da Transparéncia devera possuir pagina, de forma integrada, que permita
0 interessado o envio de manifestagdes a partir da ouvidoria eletronica. O envio
das solicitacbes devera ser de forma simples, sem a exigéncia de itens de
identificacdo do requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a
informacdo, tais como: autenticacdo, envio de documentos, assinatura
reconhecida, declaracdo de responsabilidade e maioridade;

m) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacao

de canal eletrénico de acesso/interagdo com o Orgdo através de uma pagina
denominada “Fale Conosco”.

7.2.9. SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

a)

b)

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do para disponibilizagdo do hiperlink
para acesso ao Sistema Eletronico de Informacao ao Cidadao (e-SIC);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica contendo informagdes
sobre o Servico de Informagdo ao Cidaddo (SIC), contendo no minimo: unidade
ou setor responsavel pelo SIC, local de seu funcionamento em formato fisico,
canais de atendimento e a divulgacdo de formularios em formato eletronico que
permitam o(s) interessado(s) efetuarem o download, realizar o preenchimento das
informacfes e entregd-las ao setor responsavel pela gestdo do Servigo de
Informacgéo ao Cidadao;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacéo
da norma de regulamentacdo do Servico de Acesso a Informagdo. Esta secdo
deverd exibir as informag6es em tabela, contendo as informagoes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
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minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xls) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
do Relatorio Anual Estatistico Consolidado do Servigo de Informacéo ao Cidadao
(SIC);

O sistema devera permitir a disponibilizacdo de documentos que tenham sido
classificados com um grau de sigilo, nos termos da Lei Federal n® 12.527/2011;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para apresentacao do
Rol de Documentos que tenham sido classificados com um grau de sigilo. Esta
secdo deverd exibir as informacGes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O sistema devera permitir a disponibilizacdo de documentos que tenham sido
desclassificados do grau de sigilo, nos termos da Lei Federal n® 12.527/2011;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢dao especifica para apresentacdo do
Rol de Documentos que tenham sido desclassificados com um grau de sigilo. Esta
secdo deverd exibir as informagfes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrnicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentacdo dos
dados estatisticos do Sistema Eletronico de Informacéo ao Cidaddo (e-SIC) em
formato de tabelas e gréaficos estatisticos;

O Portal da Transparéncia devera possuir pagina, de forma integrada, que permita
o cidadéo o envio de pedidos de informagédo de forma eletrénica (e-SIC). O envio
das solicitacdes devera ser de forma simples, sem a exigéncia de itens de
identificacdo do requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a
informacdo, tais como: autenticacdo, envio de documentos, assinatura
reconhecida, declaracédo de responsabilidade e maioridade;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao especifica para que os interessados
possam obter informacdes sobre recursos para casos de indeferimento de pedidos.
Esta secdo devera possuir informag6es sobre a autoridade competente para exame
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dos pedidos e informacdes detalhadas sobre os procedimentos para o envio dos
formularios (de forma eletrnica, presencial ou pelos correios);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica que permita aos
interessados acompanhar a tramitagdo de seus pedidos de acesso a informacéo;

m) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢cdo especifica para disponibilizacao

n)

da Lei de Acesso a Informagédo n° 12.527/2011 na integra;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo de Perguntas Frequentes que sdo
frequentemente questionadas pelo cidadao sobre a Lei de Acesso a Informacao.

7.2.10. LICITACAO, CONTRATOS E TERMOS ADITIVOS

a)

b)

O sistema devera permitir a gestdo dos Processos de Licitacdo, Contratos, Termos
Aditivos e Atas de Registro de Precos (ARP);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relacdo dos
Processos de Licitacdo em ordem sequencial, informando o numero e modalidade
licitatoria, o objeto e situacdo. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros (no minimo ano,
modalidade e situacdo) e exportacdo em vérios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

O sistema devera permitir a inclusdo de diversos anexos ao processo de licitacdo,
em diversos formatos. Os tipos dos anexos deverdo compreender, no minimo:
termo de referéncia ou projeto basico, justificativa da licitacdo, pareceres técnicos
ou juridicos, orcamento ou formacéo do preco referéncia da licitacdo, edital e seus
respectivos anexos, ata da sesséo da abertura, impugnagao ou recursos, resultado
das andlises dos recursos ou impugnacdes, termos de adjudicacdo e homologagéo;

O sistema devera permitir a inclusdo de diversos anexos dos processos de dispensa
de licitacdo ou inexigibilidade, em diversos formatos. Os tipos dos anexos deveréo
compreender, no minimo: termo de referéncia ou projeto bésico, justificativa da
escolha do fornecedor, do preco, caracterizacdo da situacdo emergencial ou
calamitosa, pareceres técnicos ou juridicos, homologacdo e ratificagao;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Avisos de
Licitagdes em Andamento”, possibilitando a visualizagdo dos processos de
licitagcao com estagio “Em Andamento”. Esta se¢do devera exibir as informagdes
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em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagcdo de filtros (no
minimo ano, modalidade e situacdo) e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica contendo a relagao dos
Contratos e Termos Aditivos em ordem sequencial, com o seu respectivo nimero
do contrato, objeto e vigéncia. Esta secdo devera exibir as informagfes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros (no minimo ano,
modalidade e situacdo) e exportacdo em vérios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica contendo a relagao dos
fiscais de contrato, contendo no minimo: nimero do contrato, ano, objeto, valor,
informacdes do fiscal de contrato, vigéncia e opg¢des que permitam o detalhamento
do contrato especifico. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O sistema devera permitir a inclusdo de dados dos fiscais dos contratos, contendo
no minimo: nome completo do fiscal e 0 documento de identificacdo (RG ou CPF);

O sistema devera omitir alguns digitos do documento pessoal dos fiscais dos
contratos, preservando assim as informagdes pessoais no que tange aos aspectos
da Lei Geral de Prote¢do de Dados;

A secdo dos Contratos e Termos Aditivos deverd permitir filtros especificos,
contendo no minimo: por ano, nimero do contrato, objeto e vigéncia dos contratos
e dos termos aditivos;

O sistema devera disponibilizar mecanismo para cadastro na integra as Atas de
Adeséo - SRP;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica denominada “Atas de
Registro de Prego (ARP)”, contendo as informacgdes de todas as atas previamente
cadastradas. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informac0es e a possibilidade de aplicacéo de filtros (no minimo ano, modalidade
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e situagdo) e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

m) O sistema deverd possibilitar a integracdo ao mddulo LICON do Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco, de modo que seja possivel migrar as
informagdes contidas no sistema, com objetivo de facilitar o desempenho dos
trabalhos internos do setor responsavel pela alimentacdo e manutencdo das
informacdes do Portal da Transparéncia, evitando assim o retrabalho em processar
as informag0es em dois ambientes eletrdnicos;

n) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Quadro
de Avisos”, onde poderdo ser informado os avisos de licitacdo. Esta secao devera
exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros (no minimo ano, modalidade e situacao) e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padréo de maquina (.csv, .xml e .json);

0) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Plano
Anual de Contratagdes”, onde serdo disponibilizadas as informagdes do PAC do
orgdo. Esta secdo devera exibir as informag6es em tabela, contendo as informacgoes
e a possibilidade de aplicacédo de filtros (no minimo ano, modalidade e situacéo) e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

p) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacao
das licitantes e/ou contratados sancionados administrativamente pelo Poder ou
6rgdo. Esta secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informagoes
e a possibilidade de aplicacdo de filtros (no minimo ano, modalidade e situacao) e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

q) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar se¢do especifica que divulgue a
ordem cronoldgica de seus pagamentos, bem como as eventuais justificativas que
fundamentaram a eventual alteracdo dessa ordem. Esta secdo devera exibir as
informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo de
filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrnicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json).

7.2.11. PLANEJAMENTO E PRESTACAO DE CONTAS
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O sistema deverd permitir a gestdo das PrestacGes de Contas Anuais (PCA), de
gestdo ou de governo, que permita o upload de diversos anexos que integram a
prestacao de contas, sejam em formato.pdf, .xls, .xIsx e .ods;

O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica contendo a relagdo das
PrestacGes de Contas Anuais (PCA). Esta se¢do deverd exibir as informacdes em
tabela, contendo as informacOes e a possibilidade de aplicacdo de filtros (no
minimo: ano e tipo da prestacdo de contas) e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica contendo a
relacdo de relatorios de gestdo, atividades ou circunstanciados elaborado pelo
chefe do 6rgdo, a respeito de sua gestdo no exercicio anterior. Esta se¢do devera
exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml
e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar a secdo especifica o resultado da
apreciacdo e/ou julgamento das contas pelo Tribunal de Contas. Esta secdo devera
exibir as informacGes em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de
aplicacéo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml
e .json);

O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar secdo especifica contendo o
resultado do julgamento das Contas do Chefe do Poder Executivo pelo Poder
Legislativo. Esta secdo devera exibir as informacbes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo o
Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF). Esta se¢do devera exibir as informacGes em
tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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g) O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar se¢do especifica contendo o
Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria (RREO). Esta secdo devera exibir
as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo
de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

h) O sistema devera permitir a inclusdo do Relatério de Gestdo Fiscal (RGF) e
Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria (RREO) em formatos
simplificados;

i) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo os
objetivos estratégicos do 6rgéo e os indicadores definidos para mensurar o alcance
desses objetivos. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padréo de maquina (.csv, .xml e .json);

j) O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar se¢do especifica contendo a
disponibilizagéo da Lei do Plano Plurianual (PPA) e seus respectivos anexos. Esta
secdo deverd exibir as informagfes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

k) O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar secdo especifica contendo a
disponibilizacdo da Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e seus respectivos
anexos. Esta secdo devera exibir as informagGes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

I) O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar se¢do especifica contendo a
disponibilizacdo da Lei Orcamentaria Anual (LOA) e seus respectivos anexos. Esta
secdo deverd exibir as informagfes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

7.2.12. OBRAS PUBLICAS
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a) O sistema deverd permitir o gerenciamento das Obras, compreendendo
informacdes detalhadas sobre a situacdo da obra a partir das seguintes categorias:

29 ¢¢ 29 ¢

“obra iniciada”, “obra em andamento”, “obra concluida” e “obra paralisada”;

b) O sistema devera possibilitar, de forma minima, a inclusdo dos seguintes dados:
I) Dados gerais: identificacdo da obra, ano de inicio e término da obra, categoria,
descricdo da obra, localizagéo e georreferenciamento da obra; 11) Execucao: Fonte
do recurso, dotacgdo, data de inicio e término da obra e forma de execucdo; IlI)
Dados da Contratacdo: NUmero do processo de licitacdo, valor estimado, valor
contratado e numero original do contrato; 1V) Fiscais e Responsaveis Técnicos:
Inclusdo do nome dos fiscais e responsaveis técnicos pela obra; e, V) Possibilidade
de incluir uploads, sejam boletins de medicao, fotografias ou demais informacGes
sobre o0 andamento da obra;

c) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica de Obras, contendo
relagdo das obras publicas, paralisadas, apresentacdo das obras a partir de
marcagdes no mapa do municipio, indicando ao interessado a localiza¢do
georreferenciadas destas obras. Estas secdes deverdo exibir as informacdes em
tabela, contendo as informacbes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

d) O Portal da Transparéncia devera divulgar informacdes sobre as obras,
especificamente: data de inicio, etapas, percentual concluido, status e previsao de
conclusdo. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacOes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrbnicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

e) O Portal da Transparéncia devera divulgar os quantitativos, precos unitarios e
totais contratados por obra;

f) O Portal da Transparéncia devera divulgar a relacdo das obras paralisadas
contendo o motivo, o responsavel pela inexecucdo temporaria do objeto do
contrato e a data prevista para o reinicio da sua execucao.

7.2.13. LEl GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

a) O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica que apresente as
informac0es do responsavel pelo tratamento de dados pessoais, tais como: nome
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do responsavel, formas de contato (telefone e e-mail), unidade responsavel pelo
tratamento e endereco completo onde funciona de forma fisica o respectivo 6rgéo;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Politica
de Privacidade”, onde devera descrever as praticas realizadas para tratamento de
dados pessoais coletados a partir da plataforma;

c) O Portal da Transparéncia deverd possibilitar aos interessados demandarem e
acessar o catalogo de servicos que sao oferecidos a partir do meio digital, em secéo
especifica da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

d) O Portal da Transparéncia devera possuir uma secdo especifica para
disponibilizagdo do instrumento normativo local que regulamenta a Lei Federal n°
14.129/2021;

e) O Portal da Transparéncia devera possuir ambiente dedicado as publicacdes
pertinentes a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

8. DADOS ABERTOS

a) O sistema deve apresentar a divulgacdo do conjunto de dados abertos das
Receitas, Despesas, Transferéncias, Processos de Licitacdo, Contratos e Termos
Aditivos, em formato aberto, sendo estes em formato de planilhas eletronicas e
textos, visando facilitar a analise dos dados através de outras ferramentas;

b) Possibilitar a consulta dos dados abertos em formato de servigo de Webservice,
para consumo das informac6es em linguagem de méaquina, compreendendo 0s
modulos de Receitas, Despesas, Processos de Licitacdo, Contratos e Termos
Aditivos;

9. COVID-19

a) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo
de informacdes do Plano de Operacionalizacdo da Vacinagéo contra a COVID-
19. Esta se¢do devera exibir as informacGes em tabela, contendo as informacdes
e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrnicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

b) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizagdo
de informacBGes do quantitativo de vacinas recebidas do Governo Federal,
detalnando o fabricante e os critérios de distribuicdo entre as entidades
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municipais. Esta se¢do devera exibir as informacGes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

c) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibiliza¢do
de informaces do quantitativo de doses adquiridas, de forma direta, detalhando
o fabricante. Esta se¢do deverd exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacOes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em Vvarios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

d) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informagOes do quantitativo de vacinas recebidas do Estado, informando o
fabricante. Esta secdo devera exibir as informagfes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);

e) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo
de informacdes do quantitativo distribuido pelos Municipios para cada unidade
propria descentralizada que realizard a vacinagdo, detalhando o fabricante e os
critérios de distribuicdo. Esta secdo devera exibir as informacgdes em tabela,
contendo as informac6es e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacédo
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletrdnicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

f) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informacgGes dos dados de todas as vacinacdes realizadas pelo Estado e pelos
Municipios, indicando, no minimo: a) CPF (omitindo-se parte dos digitos para
preservacao de informagdes pessoais) e nome completo do vacinado; (Redagao
dada pela Resolucéo n°® 132/2021); b) circunstancia (relativa a idade, condigédo
fisica ou ocupacao profissional) que justifica a pertinéncia de sua inclusdo em
grupo prioritario a luz do Plano Nacional de Operacionalizacdo da Vacinacao
Contraa COVID-19, descrevendo, no caso de ser trabalhador da salde, a funcéo
exercida e respectivo local de trabalho; c) nome da vacina/fabricante; d) datas
da vacinacédo (1% e 22 doses); e, e) local da vacinag&o. Esta se¢do devera exibir as
informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacao
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de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

g) O Portal da Transparéncia devera apresentar as informac@es a partir de graficos
estatisticos, que permitam ao interessado visualizar as vacinas aplicadas na
populacéo;

h) O Portal da Transparéncia devera apresentar as informacdes a partir de graficos
estatisticos, que permitam ao interessado visualizar o quantitativo de vacinas
recebidas, aplicadas, por dosagem, por fabricante, vacinas aplicadas e
vacinac0es por grupo prioritario;

i) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para disponibilizacao
de informagbes das recomendacdes e resolugfes pactuadas pela Comisséo
Intergestores Bipartite de Pernambuco - CIB-PE, cujas teméticas envolvem a
vacinacdao contra a COVID-19. Esta secdo devera exibir as informacbes em
tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

j) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para disponibilizacao
de informacdes da capacidade de atendimento do municipio, contemplando
especificamente: status dos leitos hospitalares, status de respiradores e status dos
cilindros de oxigénio. Esta secdo devera exibir as informacgfes a partir de
gréficos estatisticos e em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv,
xml e .json);

k) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para disponibilizacao
de informagBGes dos insumos disponiveis do municipio, contemplando
especificamente: quantitativo dos insumos, rétulo e unidade de medida;

[) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para disponibilizacao
de informacdes dos boletins epidemioldgicos, a partir de tabelas e graficos
especificos, especificando os casos diérios, por bairro, evolucao epidemioldgica
por faixa etaria e por sexo. Esta secdo devera exibir as informacoes a partir de
gréficos estatisticos e em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
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m)

n)

p)

q)

Y

o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv,
xml e .json);

O sistema devera possuir secdo especifica para a divulgacdo do Plano de
Operacionalizagdo contra COVID-19, em formato PDF, bem como suas versoes;

O sistema devera possuir secdo especifica para divulgacdo do quantitativo de
vacinas adquiridas, de forma direta, pelo Municipio, quando houver
possibilidade de aquisicao;

O sistema devera possuir secdo especifica para divulgacdo do quantitativo de
vacinas distribuidas para cada unidade prdpria descentralizada que realizara a
vacinacao;

O sistema devera possuir secdo especifica para divulgacdo do quantitativo de
doses recebidas do Estado, informando o quantitativo, data de recebimento e
informac0es do fabricante;

O sistema devera permitir a integracdo com os dados que sdo informados ao
Ministério da Saude, através de sistemas especificos, permitindo a importacéo
das informacbes dos vacinados sem a necessidade de realizagdo deste
procedimento a partir de digitacdo manual ou envio de arquivos em lote
processados a parte para alimentacdo destas informacdes.

O sistema devera possuir modulo especifico para divulgacao de documentagdes
oficiais relacionadas a COVID-19, tais sejam: decretos, portarias, plano de
operacionalizacédo, dentre outros;

O sistema devera possuir mddulo especifico para divulgacdo das recomendacdes
e resolugdes pactuadas pela Comissdo de Intergestores Bipartite de Pernambuco
— CIB-PE;

O sistema devera possibilitar a geracdo de todos os dados em formato eletrdnicos
gue permitam a interoperabilidade entre sistemas, sejam estes em formatos de
planilhas eletrénicas (XLS, ODS ou similares) ou em formatos eletronicos
aberto (TXT, XML, ODT, HTML, CSV ou similares);

O sistema deverd possuir mecanismo de interoperabilidade que permita divulgar
os dados da COVID-19 a partir da integracdo especifica, permitindo divulgar os
dados estatisticos e informacdes quantitativas relacionadas a COVID-19 em
outros sites de terceiros;
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v) O sistema devera permitir a gestdo dos boletins epidemiolégicos do municipio,
através da disponibilizacdo de dados quantitativos que permitam informar, de
modo quantitativo, a evolucdo dos dados da COVID-19. Alem disso, devera
permitir a disponibilizacdo da evolucdo epidemioldgica por bairro, faixa etaria e
por sexo;

w) O sistema devera permitir a gestdo dos dados quantitativos sobre a capacidade
de atendimento do municipio, especificamente sobre os leitos hospitalares,
respiradores e cilindros de oxigénio;

x) O sistema devera permitir a gestdo dos dados quantitativos dos insumos
disponiveis para o combate a COVID-19, no minimo: quantitativo, rétulo do
insumo e unidade de medida disponivel em estoque (caixa, unidade, par, etc);

10. TRANSPORTE ESCOLAR

a) O sistema devera possibilitar a inclusdo de informacGes detalhadas e upload de
planilhas preenchidas dos Anexos I, 11, 11 e IV da Resolugédo TC n° 156/2021 do
Tribunal de Contas de Pernambuco;

b) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizagdo dos Anexos I, II, I1l e IV da Resolugdo TC n° 156/2021 do
Tribunal de Contas de Pernambuco. Esta se¢do devera exibir as informacdes em
tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xlIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

c) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizacdo dos Processos de Licitacdo que originaram eventuais
contratagdes de empresas para locagdo de veiculos para atender as necessidades
da frota municipal. Esta secdo devera exibir as informacGes em tabela, contendo
as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

d) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizagdo dos contratos e termos aditivos. Esta se¢do devera exibir as
informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacao
de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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e) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizacdo de rotas georreferenciadas em execucdo, inclusive com o0s
arquivos eletronicos em formatos *.gpx, *.kml ou *.gtm. Esta secdo devera
exibir as informacGes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv,
xml e .json);

f) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizacdo de boletins de medicdo, notas fiscais e comprovantes de
pagamento. Esta secdo deverd exibir as informacGes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em Varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);

g) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizacdo da relacdo de veiculos préprios, contendo, no minimo: tipo,
placa, ano e situacdo operacional dos veiculos. Esta secdo devera exibir as
informagdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacao
de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

h) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizacdo de meios de contato para denuncias, reclamacdes e sugestdes.
Esta secdo devera exibir as informacgdes em tabela, contendo as informacoes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json).

11. ENTIDADES ASSOCIATIVAS

a) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma pagina especifica para
disponibilizacdo das Entidades Associativas que o orgao realiza ou realizou
transferéncias de recursos financeiros, contendo no minimo: nome da entidade,
CNPJ, formas de contato (e-mail e telefone), sitio eletrénico, telefone, horario
de funcionamento e localizacdo. Esta secdo devera exibir as informacGes em
tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json)
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b) O Portal da Transparéncia devera possuir ambiente de publicagdo de
documentacdes relacionadas as entidades associativas (estatutos, termos de
colaboracdo, prestacdo de contas anual, extratos bancarios e demais
informacdes). Esta se¢do devera exibir as informacfes em tabela, contendo as
informaces e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json)

c) O Portal da Transparéncia devera possibilitar a customizacdo de instancias
especialmente voltadas para a disponibilizagéo das informag0es das Entidades
Associativas, contendo todas as informacdes estabelecidas pela entidade. Esta
instancia devera possuir todas as informacdes institucionais estampadas,
informando que tal instancia pertence a entidade associativa, tais como: razdo
social, CNPJ, formas de contato (e-mail e telefone) e toda estrutura para
disponibilizacdo de informacBes necessarias para o cumprimento legal;

d) A instancia do Portal da Transparéncia da entidade associativa devera ter no
minimo: informacg@es institucionais, estrutura organizacional, disponibilizacdo
do organograma, composi¢ao dos agentes publicos, se¢do para disponibilizacdo
dos convénios e termos congéneres de celebracdo com oOrgdos publicos,
documentacdes oficiais da entidade, servi¢o de informacdo ao cidaddo, sistema
eletrénico de servico de informacdo ao cidaddo, ouvidoria eletronica e fale
CON0SCoO.

12.  RENUNCIAS FISCAIS

a) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
disponibilizagdo de informagdes sobre as rendncias fiscais. Esta se¢do devera
exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrbnicas (.xIs) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

b) O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para
disponibilizacdo de dados sobre incentivos relacionados a projetos culturais.
Esta secédo devera exibir as informagGes em tabela, contendo as informacoes e
a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs)
e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json).
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EMENDAS PARLAMENTARES

SAUDE

a)

b)

a)

b)

O sistema devera permitir a gestdo de informacdes sobre as emendas
parlamentares, contendo informacdes sobre a autoria, valor previsto, realizado,
objeto e fungéo de governo;

O Portal da Transparéncia devera permitir a disponibilizacdo das emendas
parlamentares, contendo informagdes sobre a autoria, valor previsto, realizado,
objeto e funcdo de governo. Esta secdo devera exibir as informacgdes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacédo
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletrdnicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json).

O sistema devera possuir uma sec¢do especifica para inclusdo e customizacao
de documentos da Secretaria Municipal de Saude;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que possibilite ao
interessado listar documentacdes relativas a saude;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que permita a
disponibilizacdo do plano de saude. Esta secdo devera exibir as informac6es
em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que permita a
disponibilizacdo da programagdo anual. Esta secdo devera exibir as
informagdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo
de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv,
xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que permita a
disponibilizacdo do relatério de gestdo. Esta secdo devera exibir as informacdes
em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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f)

9)

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que permita a
disponibilizacdo dos servicos de salde do Poder Executivo. Esta secdo devera
exibir as informacGes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de
maéaquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que permita a
disponibilizagdo da lista dos medicamentos a serem fornecidos pelo SUS e
informacfes de como obter medicamentos de alto custo. Esta secdo devera
exibir as informacGes em tabela, contendo as informacGes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json).

EDUCACAO

a)

b)

d)

O sistema devera possuir uma sec¢do especifica para inclusdo e customizacéo
de documentos da Secretaria Municipal de Educacéo;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que possibilite ao
interessado listar documentagdes relativas a Educacdo;

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica que permita a
disponibilizagdo do plano municipal de educagdo e o respectivo relatorio de
resultados. Esta secdo deverd exibir as informagGes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de méquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que permita a
disponibilizacdo da lista de espera em creches publicas e os critérios de
priorizacdo de acesso a elas. Esta secdo deverd exibir as informagdes em
tabela, contendo as informac0es e a possibilidade de aplicagéo de filtros e
exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletrdnicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json).

ACESSIBILIDADE
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a) O Portal da Transparéncia devera conter simbolo de acessibilidade em
destaque, permitindo as pessoas com deficiéncia 0 acesso as informacdes de
forma prética e objetiva;

b) O Portal da Transparéncia devera dispor a exibi¢do do “caminho” de paginas
percorridas pelo usuario;

c) O Portal da Transparéncia deverad dispor de op¢des que permitam o alto
contraste;

d) O Portal da Transparéncia devera conter ferramenta de redimensionamento
de texto;

e) O Portal da Transparéncia deverd conter o mapa do site institucional,
contendo todos os hiperlinks disponiveis;

f) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso que permita ao
interessado navegar através de teclas de atalho;

g) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada
“Perguntas Frequentemente Questionadas” pela sociedade em relacdo ao
Portal da Transparéncia;

h) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de assistente para
tradugdo do conteudo textual em Libras;

i) O Portal da Transparéncia devera permitir a busca por palavras-chave que
permitam buscar por documentacdes especificas disponiveis no Portal da
Transparéncia, bem como a exibicdo de paginas internas contendo texto
explicativo acerca das paginas listadas;

j) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina denominada
“Glossario”, contendo uma lista de termos e suas definigdes, servindo como
um guia de referéncia para auxiliar os leitores a entender termos especificos
utilizados.

ASPECTOS GERAIS

a) O sistema deverd estar disponivel na web, sem limitagdes de acessos
simultaneos;
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b)

c)

d)

f)

9)

SEGURA
a)

b)

c)

d)

O sistema devera permitir a customizacao do nivel de permissao dos usuarios
para 0s modulos especificos;

O Portal da Transparéncia devera permitir a customizacéo da plataforma com
0 nome, braséo e cores do brasdo, objetivando padronizar os servigos web
com cores oficiais do municipio;

O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informagdes por meio de
filtros especificos e selecdo de dados, de forma simples e de facil operagéo;

O link do Portal da Transparéncia devera obedecer ao padréao institucional
(http://transparencia.municipio.pe.gov.br), devidamente disponibilizada no
Cadastro das Unidades jurisdicionadas do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco;

O sistema deve possuir painel de monitoramento com o quantitativo de
acessos a plataforma de acesso externo;

O Portal da Transparéncia devera possuir modulo de simulagdo do indice de
Transparéncia do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, conforme
Anexo Il da Resolugdo TC n° 158/2021 do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, possibilitando ao Controle Interno o devido acompanhamento
dos indices de Transparéncia atraves de simulages.

NCA

O sistema devera possuir implementacdo de tokens para prevenir ataques de
Cross-Site Request Forgery (CSRF);

O sistema devera exigir o uso de senhas fortes (combinando letras
maidsculas e minasculas, nimeros e simbolos);

O sistema devera possuir filtragem e validacdo de inputs para prevenir
Cross-Site Scripting (XSS);

O sistema devera possuir limitacdo do numero de tentativas de login para
evitar ataques de forca bruta;

O sistema deverd possuir tempo de expiracdo automética para sesses
inativas;
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f) O sistema devera disponibilizar certificados SSL/TLS para criptografar a

comunicacao entre o cliente e o servidor, garantindo que os dados do usuario
estejam seguros durante a transmiss&o.

g) O sistema devera possuir 0 uso de CAPTCHAS no processo de autenticacao

dos usuarios;

19. SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACAO AO CIDADAO (E-SIC)

a)

b)

d)

f)

9)

h)

O sistema devera controlar os niveis de acesso de usuarios para 0 modulo
especifico do Sistema Eletronico de Servico de Informag&o ao Cidadéo (e-
SIC);

O sistema devera possibilitar a formulacdo de requerimento de informacao
eletrbnica através de sistema eletrdnico integrado ao Portal da
Transparéncia, de que trata a Lei Federal n® 12.527/2011,;

O sistema devera permitir a gestdo dos pedidos de informacao realizados,
tais sejam: mudar o status, tramitar eletronicamente a requisicéo e disparar
mensagens sobre eventuais mudancas ao solicitante através dos meios de
canais disponibilizados de forma automatizada;

O sistema devera emitir protocolos para cada término de solicitacdo
realizada através do sistema eletronico de informacao ao cidadao;

O sistema devera possibilitar a consulta do pedido de acesso a informacéo
(via internet), através do protocolo gerado durante formulacéo do pedido;

O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitaces em
formato de tabelas eletronicas e graficos, permitindo aos interessados
consultar estas informacdes de forma clara e objetiva;

O sistema devera controlar o prazo e emitir alertas sobre o vencimento dos
prazos, em atendimento a Lei Federal n® 12.527/2011,

O sistema devera possuir mecanismo de identificacdo visual, de forma
facil e objetiva, informando a quantidade de novos pedidos de acesso a
informacdo em qualquer ambiente do painel administrativo, permitindo
que os responsaveis pela administragdo do sistema possam identificar
visualmente as demandas em aberto de forma objetiva;
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)

K)

P)

q)

O sistema devera permitir que a equipe de gestdo do e-SIC possa
comunicar-se com o manifestante diretamente pelo sistema, através de
mecanismos proativos de comunicacao;

O sistema deverd possibilitar a alteracdo do status da manifestacdo
conforme fases especificas (em aberto, em andamento e concluidas);

O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail automético aos
manifestantes;

O sistema devera permitir o acompanhamento da solicitacdo pelo préprio
interessado (via internet), através do nimero de protocolo gerado no
momento da cria¢do da solicitacéo;

O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da Internet;

O sistema deverd permitir a emissdo de relatérios com informacGes
detalhadas dos pedidos, abrangendo um periodo temporal ou de apenas
uma solicitacdo especifica, através do protocolo ou por demandante
(informando o CPF);

O sistema devera permitir a gestdo de publicagdes oficiais pertinentes a
tematica do sistema eletrénico de informacéo ao cidadéo;

O sistema devera permitir a gestdo dos Relatdrios Anuais Estatisticos do
e-SIC, permitindo a divulgacédo do relatério anual consolidado;

O sistema devera permitir a gestdo da norma da lei de regulamentacdo da
Lei Federal n® 12.527/2011, permitindo a divulgacao aos interessados;

O sistema devera permitir a parametrizacao das Perguntas Frequentemente
Questionadas pela populacdo acerca da Lei de Acesso a Informacéo n°
12.527/2011, de forma que 0s usuarios possam cadastrar as perguntas e
suas respostas com base no dispositivo legal;

20. OUVIDORIA MUNICIPAL ELETRONICA

a)

O sistema devera controlar os niveis de acesso de usuarios para 0 médulo
especifico da Ouvidoria Eletronica;
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b)

d)

9)

h)

O sistema devera possibilitar a formulacdo de requerimento de
manifestacdes através de sistema eletronico integrado ao Portal da
Transparéncia;

O sistema devera permitir a gestdo das manifestagdes, tais sejam: mudar o
status, tramitar eletronicamente a requisi¢do e disparar mensagens sobre
eventuais mudancas ao solicitante atraves dos meios de canais
disponibilizados de forma automatizada;

O sistema devera emitir protocolos e senhas a cada término de solicitacdo
realizada através do sistema eletronico de ouvidoria;

O sistema devera possibilitar a consulta da manifestacdo (via internet),
através do protocolo e senha gerados durante formulagdo do pedido;

O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitacdes em
formato de tabelas eletrnicas e graficos, permitindo aos interessados
consultar estas informacg6es de forma clara e objetiva a partir de filtros de
exercicios;

O sistema devera possuir mecanismo de identificacdo visual, de forma fécil
e objetiva, informando a quantidade de novas manifestacbes em qualquer
ambiente do painel administrativo, permitindo que os responsaveis pela
administracdo do sistema possam identificar visualmente as demandas em
aberto de forma prética e objetiva;

O sistema devera permitir que a equipe de gestdo da ouvidoria possa
comunicar-se com o manifestante diretamente pelo sistema, através de
mecanismos proativos de comunicacao;

O sistema deverd possibilitar a alteragdo do status da manifestacdo
conforme fases especificas (em aberto, em andamento e concluidas);

O sistema deverd emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos
manifestantes;

O sistema devera permitir o acompanhamento da solicitacdo pelo préprio
interessado (via internet), através do numero de protocolo gerado no
momento da cria¢do da solicitacao;

O sistema devera permitir 0 envio de respostas por meio da Internet;
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m)

P)

q)

O sistema devera permitir a emissdo de relatorios com informacdes
detalhadas das manifestacdes, abrangendo um periodo temporal ou apenas
uma solicitacdo especifica, através do protocolo ou por demandante
(informando o CPF);

O sistema deverd permitir a gestdo de publicagfes oficiais pertinentes a
tematica da ouvidoria municipal,

O sistema devera permitir a gestdo dos Relatérios de Gestdo Anual,
permitindo a divulgacao do relatorio anual consolidado;

O sistema devera permitir a gestdo da norma da lei de regulamentagéo da
ouvidoria, permitindo a divulgacao aos interessados;

O sistema devera permitir a gestdo dos relatorios das pesquisas de
satisfacéo.

21. CARTA DE SERVICOS AO USUARIO (CSU)

a)

b)

O sistema devera permitir a disponibilizagdo do endereco eletronico deste
ambiente eletrénico para ser disponibilizado no sitio oficial do érgdo, bem
como no Portal da Transparéncia;

O sistema devera permitir a customizacdo da plataforma com o nome,
brasdo do municipio e cores do brasdo do municipio, objetivando padronizar
0s servicos web com cores padronizadas;

O sistema devera estar disponivel na web, sem limitacbes de acessos
simultaneos, através de hiperlink especifico;

O sistema devera permitir a customizacdo do nivel de permissdes de
usuarios, para acompanhamento e monitoramento dos médulos internos do
sistema;

O sistema devera possibilitar 0 gerenciamento de cadastro dos servicos,
podendo classificar sua respectiva categoria e demais detalhamento de
informacgdes do servico;

O sistema deve permitir a gestdo das Perguntas Frequentemente
Questionadas pela sociedade em relacdo ao(s) servico(s) especificos;
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9)

h)

)

k)

O sistema deve apresentar quais o(s) setor(es) que oferta(m) os servicos
acessados, bem como, informacdes detalhadas destes Orgaos, visando
atender a legislacao vigente;

O sistema devera permitir a consulta dos servicos através de mecanismo de
busca;

O sistema deve possuir painel de monitoramento com o quantitativo de
acessos a plataforma de acesso externo;

O sistema devera permitir a disponibilizacdo do link para que os
interessados possam realizar a Pesquisa de Satisfacéo;

A Carta de Servicos ao Usuario devera possuir uma secdo especifica

apresentando os agentes publicos responsaveis pelos 6rgdos que ofertam
servicos publicos aos cidaddos, contendo especificamente: nome completo,
cargo, formas de contato, 6rgao vinculado e sua respectiva biografia;

A Carta de Servigos ao Usuario devera possuir uma secdo especifica

apresentando todos os 6rgdos ou setores publicos que ofertam servicos
publicos aos cidaddos, contendo especificamente: rétulo do 6rgdo ou setor,
endereco completo, formas de contato e horario de atendimento;

A Carta de Servicos ao Usuario deverd conter uma guia de servigos,
contendo a relagdo completa de todos os servigos de forma pratica e
objetiva;

A Carta de Servigos ao Usuario devera detalhar os servicos publicos, de
modo que sejam informados os seguintes requisitos: descricdo geral do
servico, publico-alvo, formas de prestacao dos servicos, requisitos, taxas (se
houver), informacGes Uteis, perguntas frequentes relacionadas ao servico e
previsdo para realizagdo dos servicos.

22. DAS DEFINICOES TECNICAS, ABREVIATURAS E NOMENCLATURAS

Definicdo Técnica Descricdo

Requisitos Funcionais Descricdo e indicagdo de um conjunto de

funcionalidades, atributos, tarefas, rotinas, aplicativos
ou ferramentas informatizadas que devem estar contidas
nos modulos integrantes das solucdes tecnoldgicas;
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Sustentacédo e Suporte [ Compreende os servigos continuos de apoio ao uso e
Técnico operacionalizacdo dos modulos, das bases de dados e

das atualizacbes de versdes, envolvendo todos os
recursos computacionais que suportam os modulos.
Ainda, faz parte desse servico 0 apoio permanente no
uso e compreensédo das regras de negocios da solucao.
Esses servigos devem assegurar total disponibilidade e
qualidade das solucdes tecnoldgicas no regime de 24
horas / 365 dias, ou em caso de interrupgao, avisar com
48 horas de antecedéncia. As atividades a seguir
integram essa prestacao de servigos:

e Instalacdo e gerenciamento dos servidores -

compreende a configuracdo da infraestrutura de Tl a
ser utilizada, contemplando softwares/hardwares e
virtualizacdo de servidores. Compreende o
gerenciamento continuo e permanente dos recursos
de TI, realizando atividades de prevencéo e de pronto
suporte técnico evitando descontinuidade dos
servicos e indisponibilidade do ambiente
operacional;

Gerenciamento da Seguranga — compreende a toda as
atividades associadas ao armazenamento dos dados,
a gestao dos acessos, configuragao de mecanismos de
Firewall, rotinas de copias de seguranca (Backup),
rotinas de reinicio e recuperacdo das bases (restart e
recovery);

Manutengdo nos modulos — compreendem as
atualizacbes e  manutengbes na  solucdo
CONTRATADA de modo a atender plenamente a
operacionalizacdo da solucdo tecnoldgica da
Prefeitura Municipal de Sanhar6, sem ensejar
qualquer custo extra a CONTRATANTE. Estas
manutengdes compreendem os seguintes aspectos: I)
Manutencéo corretiva: correcdo de erros e problemas
na execucao da solugdo tecnologica; 1) Manutencéo
adaptativa ou legal: para adequacdes a legislacao; I11)
Manutengdo evolutiva (para desenvolvimento de
novas funcionalidades e customizacgdes, conforme
necessidades do CONTRATANTE).
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Implantagéo Compreende a realizagdo de servicos relacionados com
a implantacdo, a migracdo, a customizacdo e a
parametrizacdo dos dados, incluindo a realizagdo das
manutencdes e configuracbes necessarias.

Treinamento Compreende o servico de capacitacdo de usuarios e de
técnicos para apresentar as funcionalidades e regras de
negdcios da solucdo tecnoldgica.

29. ESPECIFICACOES GERAIS

Respeitando as necessidades da CONTRATANTE, a solucdo proposta pela
CONTRATADA devera possuir as especificacfes disponiveis abaixo:

29.1.1. A cessdo de software destinado a manter totalmente disponivel em rede mundial de
computadores, disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana, exceto por motivos de caso
fortuito e forga maior, devidamente justificados;

29.1.2. Disponibilizacdo de Sistema Eletrénico do Servigo de Informacéo ao Cidadao (e-SIC)
devera possuir integracdo ao Portal da Transparéncia do 6rgao;

29.1.3. A implantacdo do software devera contemplar a incorporacéo de todos os documentos,
dados e informacGes deste exercicio e dos exercicios anteriores, contidos no atual Portal da
Transparéncia e conforme a legislacéo estabelecer;

29.1.4. Manutencéo do banco de dados em servidor préprio ou terceirizado, para a guarda de
todos os documentos e demais dados inseridos no Portal da Transparéncia e tramitados no
Sistema Eletrénico do Servico de Informacdo ao Cidadao (e-SIC), com sistema de cOpias de
seguranga “backup”;

30. ESPECIFICACOES PARA OPERACIONALIZAR E MANTER A SOLUCAO
TECNOLOGICA

10.1. Funcdes gerais do servico, tecnologia e seguranca do software:

30.1.1. As solugdes tecnoldgicas deverdo ser disponibilizadas em ambiente web, com banco
de dados e em um servidor de hospedagem em cloud computing que permita aos usuarios
acessar o sistema de forma online de qualquer local que possua acesso a internet;

30.1.2. Os sistemas devem possuir a possibilidade de parametrizar os usuarios por niveis de
acesso ao sistema (através de privilégios) para cada usuario especifico;
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30.1.3. Os sistemas devem possuir rotina de solicitagdo de cadastramento, exclusdo e alteragdo
de usuarios e seus perfis, que sera gerenciado mediante perfil exclusivo para essa
funcionalidade;

30.1.4. Os sistemas devem possibilitar a inclusdo do logotipo da CONTRATANTE, que
devera constar de todos os relatrios, bem como sua razao social;

30.1.5. A base de dados do sistema deve possuir mecanismos de protecao contra acesso direto
ndo autorizado, O acesso direto a base deve ser restrito aos administradores responsaveis pela
manutenc¢do do sistema e condicionado a assinatura de termo de responsabilidade especifico.

31. DA QUALIFICACAO TECNICA

31.1. A comprovacao de qualificacdo técnico-operacional se dara por meio de um ou mais
atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que confirmem a
execucgdo dos servigos similares aos exigidos neste termo de referéncia, para que sejam
utilizados critérios objetivos de analise serdo aceitos os atestados que contenham no minimo
as seguintes caracteristicas:

31.1.1 Atestado de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito pablico ou
privado, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou érgdo tomador,
que comprove gque a LICITANTE executou, de maneira satisfatéria e a contento, cumprindo
0s requisitos de qualidade, confidencialidade e integridade, plataforma corporativa inteligente
de avaliacdo continuada de servicos publicos, diagnostico de problemas, provimento de
informacgGes gerenciais, de Portais da Transparéncia e Portais Institucionais com o minimo as
seguintes caracteristicas minimas obrigatdrias:

a) Solucdo 100% web, interface responsiva, criptografia, georreferenciamento, auditoria,
monitoramento e dashboards gerenciais;

b) Fornecimento de portais institucionais e portais de transparéncia de acordo com o que é
estabelecido pela Lei 12.527/2011 do Governo Federal, métricas e normas estabelecidas
pelo Ministério Publico Federal, Controladoria Geral da Unido e regulamentacdes e
normativos emitidos pelo Tribunal de Contas do Estado com realizacdo de
procedimentos periodicos, monitoramento ativo e reports da transparéncia institucional
a luz da Lei 12.527/2011 e melhores praticas do Ministério Publico Federal,
Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas.

31.2 Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de qualidade minima do servico, a
apresentacédo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante.
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31.3 O licitante devera disponibilizar todas as informacBes necessarias & comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que
deu suporte a contratacao.

34. DA AMOSTRA E AVALIACAO

34.1. Nesta dispensa serd exigido amostra de apresentacdo do software, como condigédo
anterior ao resultado do vencedor, para que o licitante classificado em 1° lugar apresente o seu
software de portal da transparéncia e/ou sitio eletrénico, na sede da Prefeitura Municipal de
Sanhard, em data e hora marcada e acordada por ambas as partes, sendo em no maximo 2
(dois) dias apds o contato prévio, visando a garantia do cumprimento das necessidades do
orgéo.

34.2. Considerando que o procedimento de avaliacdo de amostras consiste na apresentacéo,
por parte do contratado, de uma prova/demonstracdo dos produtos ofertados.

34.3. A amostra citada acima devera obedecer ao que esta disposto no anexo | — checklist de
especificacbes, onde devera atender em no minimo 90% (noventa por cento) do definido no
checklist.

34.4. A amostra devera acontecer de forma presencial, na sede da Prefeitura Municipal de
Sanhard, que fornecera os equipamentos necessarios para a realizagdo do mesmo, ndo havendo
a possibilidade de ocorrer de outra maneira que néo seja o descrito neste.

34.5. O ndo cumprimento da condi¢cdo acima sera motivo de desclassificacdo, pelo ndo
atendimento aos requisitos estabelecidos para atender as necessidades do érgéo.

34.6. Apos a avaliacao do software apresentado pela empresa mais bem classificada, o servidor
designado ira informar acerca das condigdes e exigéncias contidas no anexo A — checklist de
especificacBes, onde seréd divulgado o resultado de atendimento ou ndo das necessidades do
orgao.

35. DEVERES DA CONTRATADA

35.1. A referida licenca de uso devera ser sem limites de usuarios ou atender no minimo 10
(dez) usuarios simultaneos, permitindo assim ampla utilizacdo do software pela contratante,
para acesso as informacg6es nele armazenados;

35.2. O banco de dados construido a partir de informagdes obtidas dos documentos e dados
do 6rgéo é de propriedade desta;
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35.3. Treinamento e Capacitacdo: a empresa contratada devera promover a capacitacdo dos
usuarios da Prefeitura Municipal de Sanhard por meio de treinamento especifico para
utilizacdo e administracdo do(s) software(s), incluindo todas as suas funcionalidades. Este
treinamento sera realizado por telefone, chat online, videoconferéncia, acesso remoto e,
quando se fizer necessario, presencial na sede do 6rgdo, em horario e dia previamente
acordados entre as partes;

35.4. Manutencdo do Software: E de responsabilidade da empresa contratada, durante a
vigéncia do presente contrato, fornecer as manutengdes corretivas e evolutivas, a fim de
manter o software do portal da transparéncia atualizado, conforme as Ultimas versdes
disponibilizadas pelo fabricante;

35.5. Suporte Técnico: A empresa contrata € responsavel por disponibilizar, das 08:00h as
12:00h e de 14:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, suporte técnico visando a resolucao
de problemas e dirimindo duvidas relacionadas ao funcionamento do software;

35.6. Prestar satisfatoriamente os servigos ora contratados;

35.7. Assegurar ao 0rgao, a qualquer tempo, o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar
desfazer ou refazer os servigos;

35.8. Apresentar relatorio de indices de producgdo sempre que solicitado pelo 6rgéo;

35.9. Respeitar sempre os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia e dignidade da pessoa humana.

36. DOS DEVERES DA CONTRATANTE

S&o obrigacdes da contratante, além de outras decorrentes do presente instrumento contratual:
36.1. Efetuar os pagamentos nas condicdes e prazos estabelecidos neste;

36.2. Cumprir suas obrigacOes contratuais;

36.3. Prestar informac0es e esclarecimentos que eventualmente venham ser solicitado pela
contratada e que digam a respeito da natureza do servigo que tenha a executar;

36.4. Supervisionar a perfeita execucdo do objeto deste contrato, através de representante
especificamente designado;

36.5. Dar total suporte para o bom funcionamento do que trata do objeto do contrato.
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37. PAGAMENTO
As condigOes de pagamento deverdo obedecer aos seguintes critérios:

37.1. O pagamento devera sera efetuado em até 30 (trinta) dias, conforme a execucdo dos
servigos, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal, acompanhado de recibo a ser atestada por
servidor designado;

37.2. O fornecedor registrado deverd indicar no corpo da Nota Fiscal, o nimero e nome do
banco, agéncia e nimero da conta onde devera ser feito 0 pagamento, via ordem bancaria;

15.3. A Nota Fiscal/Fatura do fornecedor registrado devera possuir 0 mesmo CNPJ dos
documentos apresentados nos documentos de habilitacdo, sob pena de nédo ser processada e
nédo paga;

37.4. Nenhum pagamento serd efetuado ao fornecedor registrado enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, a qual podera ser compensada com o pagamento pendente, sem que isso gere
o direito a acréscimos de qualquer natureza;

37.5. Constatando-se qualquer incorrecdo na Nota Fiscal, bem como qualquer outra
circunstancia que inviabilize seu pagamento, 0 prazo para 0 pagamento constante do item
acima fluira a partir da respectiva regularizacao;

37.6. O pagamento soO sera efetuado mediante a apresentagdo de ATESTO, assinado pelo
servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, confirmando a prestacdo dos servigos de
acordo com as especificagfes contidas na proposta;

37.7. Respeitadas as condi¢bes previstas, em caso de atraso de pagamento, motivado pelo
CONTRATANTE, o valor a ser pago sera atualizado financeiramente desde a data para o
pagamento até a do efetivo pagamento, tendo como base o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, pro rata tempore, mediante a aplicacdo da seguinte forma:

AF = [(1 + IPCA/100) N/30 - 1) x VP], onde:

AF = Atualizacao Financeira;

IPCA = Percentual atribuido ao indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
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37.8. Os precos sO poderdo sofrer reajustes apds o periodo de 12 (doze) meses da data de
apresentacdo da proposta, atraves da variacdo do IPCA ou outro indice que o substituir,
conforme previsto no art. 25, § 8°e art. 136 da Lei n® 14.1333/21 e suas alteragdes posteriores.

37.9. Ocorrendo o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administracdo decorrentes de servigos ja prestados, salvo em caso previsto em lei, fica
assegurado ao Contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigacdes até que seja normalizada a situacao.

38. DOS PRAZOS E DA VIGENCIA

38.1.0 prazo méaximo para a execucao do objeto desta contratagdo e que admite prorrogagédo
nas condigdes e hipoteses previstas na Lei 14.133/21, esté abaixo indicado e seréd considerado
da assinatura do Contrato ou equivalente:

38.1.1.Inicio: 3 (trés) dias;
38.1.2.Conclusdo: até o final do exercicio financeiro.

38.2.A vigéncia da presente contratacdo sera determinada: até o final do exercicio financeiro
de 2024, considerada da data de assinatura do respectivo instrumento de ajuste; podendo
ser prorrogada, nas hipdteses e nos termos dos Arts. 105 a 114, da Lei 14.133/21.

39.D0O REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO - REAJUSTE
39.1.0s precos contratados séo fixos e irreajustaveis.
40.DAS OBRIGACOES DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

40.1.Serdo designados pelo Contratante representantes com atribui¢des de Gestor e Fiscal do
contrato, nos termos do Art. 117, da Lei 14.133/21, especialmente para acompanhar e
fiscalizar a sua execucdo, respectivamente, permitida a contratacdo de terceiros para
assisténcia e subsidio de informac6es pertinentes a essas atribuicdes.

40.1.1As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal/Gestor do
contrato deverdo ser encaminhadas aos seus superiores em tempo habil para adocdo das
medidas convenientes.
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40.1.2.0 acompanhamento da execugdo ficard a cargo da unidade requisitante dos servigos,
através do 10.2.Gestor/Fiscal do contrato ou servidor por ele designado, nos termos do Artigo
25 da Lei n° 14.133/21, cujo acompanhamento ocorrerd no local e hora determinado pela
unidade requisitante, da seguinte forma.

40.3.Consideram-se aceitos e aprovados 0s servicos que, no prazo de até 30 (trinta) dias,
contados do recebimento provisério e da entrega da Nota Fiscal, que ndo sejam contestados
pela CONTRATANTE, apés a emissdao da Ordem de Servigo firmada pela autoridade
responsavel.

40.4.Caso seja verificado alguma falha na execucdo, a CONTRATADA serd notificada pelo
Gestor/Fiscal do contrato e tera um prazo maximo de até 03 (trés) dias Uteis para corregao.

40.5. Cabera ao gerenciador a realizacdo periddica de pesquisa de mercado para comprovagao
de vantajosidade, acompanhando o0s precgos praticados para o respectivo item registrado nas
mesmas condicdes ofertadas, para fins de controle e, conforme o caso, fixacdo do valor
mMAaximo a ser pago para a correspondente contratacéo.

CABE AO FISCAL DO CONTRATO:

a. Responsabilizacdo pela vigilancia e garantia da regularidade e
adequacao da prestacao dos servicos;

b. Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar,
principalmente de suas clausulas, assim como das condi¢cdes constantes na
proposta apresentada, com vistas a identificar as obrigacdes in concreto tanto
da administracdo contratante quanto da contratada;

C. Conhecer e reunir-se com o preposto da contratada, com a finalidade de
definir e estabelecer as estratégias da execucdo do objeto, bem como tracar
metas de controle, fiscaliza¢do e acompanhamento do contrato;

d. Disponibilizar toda a informacéo necessaria, assim como definido no
contrato e dentro dos prazos estabelecidos;
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e. Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condicgdes
contratuais assumidas, constantes das clausulas e demais condi¢bes da
Proposta e seus anexos, planilhas, cronogramas etc.;

f. Comunicar a Administracao a necessidade de alteracdes do quantitativo
do objeto ou modificacdo da forma de sua execugdo, em razdo do fato
superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a aderéncia
contratual e seu efetivo resultado;

g. Recusar servico diverso daquele que se encontra especificado no
respectivo contrato ou ordem de servigos, assim como observar, para o correto
recebimento, a hipdtese de outro oferecido em proposta e com qualidade
superior ao especificado e aceito pela Administracéo;

h. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa;

. Deveré indicar um preposto, pessoa fisica, que devera receber escopo
de trabalho detalhado;

J. Comunicar formalmente ao Gestor do contrato as irregularidades
cometidas passiveis de penalidade, ap6s os contatos prévios com a contratada.

CABE AO GESTOR DO CONTRATO:

a. Aplicar adverténcia a Contratada e encaminhar para conhecimento da
autoridade competente;

b. Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicacdo de
penalidade cabiveis, garantindo a defesa prévia a Contratada;

C. Emitir avaliacdo da qualidade do servico;

d. Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais;
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e. Analisar relatdrios e documentos enviados pelos fiscais do contrato;

f. Propor aplicacdo de san¢des administrativas pelo descumprimento das
clausulas contratuais apontadas pelos fiscais;

g. Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Contratada,
mediante a observancia das exigéncias contratuais e legais;

h. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que
o0 valor do contrato ndo seja ultrapassado;

. Orientar o fiscal do contrato para a adequada observancia das clausulas
contratuais.

41.0.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

41.1.0 Contratado sera responsabilizado administrativamente, facultada a defesa no prazo
legal do interessado, pelas infracdes previstas no Art. 155, da Lei 14.133/21 e serdo aplicadas,
na forma, condices, regras, prazos e procedimentos definidos nos Arts. 156 a 163, do mesmo
diploma legal, as seguintes sangdes:

a — adverténcia aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa de dar
causa a inexecucdo parcial do contrato, quando néo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

b —multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) aplicada sobre o valor
do contrato, por dia de atraso injustificado na execucdo do objeto da
contratagao;

¢ — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato por qualquer das
infragcBes administrativas previstas no referido Art. 155;

d — impedimento de licitar e contatar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo de
dois anos, aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos
incisos I, 111, 1V, V, VI e VII do caput do referido Art. 155, quando ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

R. Major Satiro, n® 219, Centro, CEP: 55250-000, Sanhard = PE
CHPJ: 11.044.908/0001-24

e

@

=
NOTY:
S
Q“.‘E
Q"""
Y
N
=
N
=
QTE
QTE
_A_ -



Z

-
¥

Prefeitura kunicipal de Prefeitura Municipal de Sanharé

SANHARO

A Nossa fOrQCI vam do povo

Setor de Contratacéo

e — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no @mbito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo de cinco anos, aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do referido Art. 155, bem
como pelas infragcdes administrativas previstas nos incisos I, 1, IV, V, VIl e
V11 do caput do mesmo artigo que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais
grave que a sangéo referida no § 4° do referido Art. 156;

f —aplicacdo cumulada de outras san¢des previstas na Lei 14.133/21.

41.2.Se o valor da multa ou indenizacéo devida ndo for recolhido no prazo de 15 dias apos a
comunicacdo ao Contratado, sera automaticamente descontado da primeira parcela do
pagamento a que o Contratado vier a fazer jus, acrescido de juros moratdrios de 1% (um por
cento) ao més, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

42.DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD:

a - As partes contratantes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de Agosto de
2018, que é a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo deste contrato,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

b - Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do Art.
6°, da Lei 13.709/18.

¢ - E vedado o compartilhamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora
das hipoteses permitidas em Lei.

d - Constitui atribuicdo do Contratado orientar e treinar seus empregados, sobre
o0s deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

e - O Contratante devera ser informado, no prazo de cinco dias Uteis sobre todos
o0s contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

f - O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.
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g - O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

h - O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
mediante justificativa, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

i - Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15, é dever do
Contratado elimina-los, com excecao das hipoteses do Art. 16, ambos da Lei
13.709/18, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais
ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

J - Os bancos de dados formados a partir da execucdo do objeto deste contrato,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados, conforme Art. 37, da Lei 13.709/18, com cada acesso,
data, horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso
de eventuais omissoes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados devem
ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo
desses dados pelo Contratante nas hipoteses previstas na LGPD.

k - O presente contrato esta sujeito a alteracdes nos procedimentos pertinentes
ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente,
em especial a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados ANPD, por meio de
opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

43.DA CESSAO, DA SUBCONTRATACAO OU DA TRANSFERENCIA:

O presente contrato ndo podera ser objeto de cessao, subcontratacdo ou transferéncia, no todo
ou em parte.

44.DA COMPENSACAO FINANCEIRA:

44.1.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que
o Contratado ndo tenha concorrido de alguma forma para o atraso, serd admitida a
compensacdo financeira, devida desde a data limite fixada para o pagamento até a data
correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratorios devidos em razao
do atraso no pagamento serdo calculados com utilizacdo da seguinte formula: EM = N x VP
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x 1, onde: EM = encargos moratorios; N = nimero de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; VP = valor da parcela a ser paga; e | = indice de
compensacdo financeira, assim apurado: I = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do
IPCA-IBGE acumulado nos ultimos doze meses ou, na sua falta, um novo indice adotado pelo
Governo Federal que o substitua. Na hipdtese do referido indice estabelecido para a
compensacéo financeira venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado,
sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

Sanharo6-PE, 04 de marco de 2024.

ELOA SABRINA GOMES LOPES
Chefe da Divisdo de Compras
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ANEXO A - CHECKLIST DE ESPECIFICACOES - PROVA DE CONCEITO

Ne Item Atende Nao Atende

O Portal da Transparéncia devera possibilitar a integracdo das
informacOes da execucdo orcamentaria através de estrutura de
dados disponivel pelo sistema contabil ou através da importacdo
de dados através do Sagres EOF (layout de dados estruturado
001 pelo do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco para
transmissdo de informacgdes financeiras), para parametrizacao
dos mecanismos de buscas do Portal da Transparéncia e
divulgacdo dos dados orgamentarios em formato de tabelas
eletronicas, planilhas e dados abertos;

O Portal da Transparéncia devera possuir secoes especificas para
disponibilizacdo de informacGes referente as despesas
orcamentarias, apresentando suas respectivas liquidagdes,
pagamentos e informacdes sobre a classificagdo orcamentaria.
002 Esta se¢do devera exibir as informagdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢éo especifica para
disponibilizacdo das informagBes do recebimento do
duodécimos. Esta secdo devera exibir as informacfes em tabela
especifica, contendo as informagdes e a possibilidade de filtro,
003 contendo no minimo: 1) exercicio; 2) data do repasse; 3) valor
(R$); 4) previsdo do duodécimo (individualizado e agrupado por
exercicio) e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O sistema devera prover integracdo ao sistema de Gestdo de
Recursos Humanos ou permitir o recebimento de informagdes
004 através do Sagres Pessoal (layout de dados estruturado pelo
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco) para
parametrizacéo das informag6es dos servidores;

O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar péagina
especifica sobre as informacgdes dos Servidores Municipais,
005 contendo no minimo as seguintes informacdes: nome do
servidor, tipo do vinculo, cargo, lotagdo, matricula, caga horéria
e data de admisséo;

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
disponibilizacdo de informacfes referente aos estagiarios,
006 contendo no minimo as seguintes informacdes: nome completo,
curso, 6rgdo, lotacdo, funcdo e valor do estagio (caso seja
remunerado)
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O Portal da Transparéncia devera possuir secéo especifica para
disponibilizacdo de informacGes referente aos terceirizados,
contendo no minimo as seguintes informag6es: nome, funcéo,
empresa e CNPJ da empresa;

008

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
exibicdo dos custos com folha de pagamento a partir de gréaficos
estatisticos;

009

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para
emissdo de contracheques onlineg;

010

O sistema devera permitir a inclusdo e customizagdo de novas
péginas dentro da secdo de Servidores Publicos, permitindo a
inclusdo de documentacfes pertinentes aos servidores
municipais;

011

O sistema devera permitir a gestdo das auditorias internas e
externas realizadas, contendo no minimo: ano, data da auditoria,
objetivo e anexo, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json)

012

O sistema devera permitir a customizagao de tipos de publicacéo,
permitindo que o usuério realize diversos tipos de publicagdes
de documentos oficiais;

013

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica
contendo informag@es sobre a Ouvidoria, contendo no minimo:
local de seu funcionamento em formato fisico, canais de
atendimento e links especificos para acesso das redes sociais;

014

O Portal da Transparéncia devera possuir secéo especifica para
disponibiliza¢do da norma de regulamentacéo dos instrumentos
normativos responsaveis pela regulamentacdo da Ouvidoria.
Esta se¢do devera exibir as informacgdes em tabela, contendo as
informacBes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrnicas (.xls) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

015

O Portal da Transparéncia deverd possuir pagina, de forma
integrada, que permita o interessado o envio de manifestacdes a
partir da ouvidoria eletrnica. O envio das solicitagdes devera
ser de forma simples, sem a exigéncia de itens de identificagdo
do requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a
informacdo, tais como: autenticacdo, envio de documentos,
assinatura reconhecida, declaracdo de responsabilidade e maior
idade;
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O Portal da Transparéncia devera possuir secéo especifica para
016 disponibilizacio de canal eletrénico de acesso/interacdo com o
orgdo através de uma pagina denominada “Fale Conosco”

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica
contendo informacBes sobre o Servico de Informacdo ao
Cidaddo (SIC), contendo no minimo: unidade ou setor
responsavel pelo SIC, local de seu funcionamento em formato
017 fisico, canais de atendimento e a divulgacdo de formularios em
formato eletrnico que permitam o(s) interessado(s) efetuarem o
download, realizar o preenchimento das informacdes e entrega-
las ao setor responsavel pela gestdo do Servigo de Informacéo ao
Cidadéo;

O Portal da Transparéncia devera possuir secéo especifica para
disponibilizacdo da norma de regulamentacdo do Servigo de
Acesso a Informagdo. Esta secdo devera exibir as informacGes
018 em tabela, contendo as informacfes e a possibilidade de
aplicagdo de filtros e exportagdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica
contendo a relagdo dos Processos de Licitagdo em ordem
sequencial, informando o nimero e modalidade licitatoria, o
objeto e situacdo. Esta secdo devera exibir as informac6es em
019 tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo
de filtros (no minimo ano, modalidade e situacdo) e exportacao
em vérios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xlIs) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica
contendo a relagdo dos Contratos e Termos Aditivos em ordem
sequencial, com o seu respectivo nimero do contrato, objeto e
vigéncia. Esta se¢do devera exibir as informagdes em tabela,
020 contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacéao de filtros
(no minimo ano, modalidade e situacdo) e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e
json);

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica
contendo a relagdo dos fiscais de contrato, contendo no minimo:
numero do contrato, ano, objeto, valor, informagdes do fiscal de
contrato, vigéncia e opgdes que permitam o detalhamento do
021 contrato especifico. Esta secdo devera exibir as informacfes em
tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo
de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e
padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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022

O Portal da Transparéncia deverad possuir secdo especifica
denominada “Atas de Registro de Preco (ARP)”, contendo as
informacOes de todas as atas previamente cadastradas. Esta
secdo deverd exibir as informagBes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacao de filtros (no minimo
ano, modalidade e situacdo) e exportacdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

023

O sistema deverd possibilitar a integracdo ao mddulo LICON do
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, de modo que seja
possivel migrar as informacgdes contidas no sistema, com
objetivo de facilitar o desempenho dos trabalhos internos do
setor responsdvel pela alimentagdo e manutengdo das
informacbes do Portal da Transparéncia, evitando assim o
retrabalho em processar as informacdes em dois ambientes
eletronicos;

024

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica
contendo a relagéo das Prestacdes de Contas Anuais (PCA). Esta
secdo deverd exibir as informagBes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros (no minimo:
ano e tipo da prestacdo de contas) e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e
json);

025

O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar a secdo
especifica o resultado da apreciagdo e/ou julgamento das contas
pelo Tribunal de Contas. Esta se¢do deverd exibir as informacdes
em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicagdo de filtros e exportagdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

026

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secao especifica
contendo o Relatorio de Gestéo Fiscal (RGF). Esta secéo devera
exibir as informagfes em tabela, contendo as informagoes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletrénicas (.xIs) e padrdo de méquina (.csv, .xml e
.json);

027

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica
contendo a disponibilizacéo da Lei do Plano Plurianual (PPA),
Lei de Diretrizes Orgamentérias (LDO), Lei Orgcamentaria Anual
(LOA) e seus respectivos anexos. Esta secdo devera exibir as
informacfes em tabela, contendo as informacGes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e
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.json);

028

O sistema deverd possibilitar, de forma minima, a inclusdo dos
seguintes dados: 1) Dados gerais: identificacdo da obra, ano de
inicio e término da obra, categoria, descricdio da obra,
localizaco e georreferenciamento da obra; Il) Execugdo: Fonte
do recurso, dotacdo, data de inicio e término da obra e forma de
execucdo; I11) Dados da Contratagdo: Ndmero do processo de
licitacdo, valor estimado, valor contratado e numero original do
contrato; IV) Fiscais e Responsaveis Técnicos: Inclusdo do nome
dos fiscais e responsaveis técnicos pela obra; e, V) Possibilidade
de incluir uploads, sejam boletins de medicdo, fotografias ou
demais informacdes sobre o andamento da obra;

029

O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica que
apresente as informagdes do responsavel pelo tratamento de
dados pessoais, tais como: nome do responsavel, formas de
contato (telefone e e-mail), unidade responsavel pelo tratamento
e endereco completo onde funciona de forma fisica o respectivo
orgéo;

030

O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica
denominada “Politica de Privacidade”, onde devera descrever as
praticas realizadas para tratamento de dados pessoais coletados
a partir da plataforma;

031

O Portal da Transparéncia devera possuir uma se¢do especifica
para disponibilizagdo do instrumento normativo local que
regulamenta a Lei Federal n® 14.129/2021;

032

O sistema deve apresentar a divulgacdo do conjunto de dados
abertos das Receitas, Despesas, Transferéncias, Processos de
Licitacdo, Contratos e Termos Aditivos, em formato aberto,
sendo estes em formato de planilhas eletronicas e textos, visando
facilitar a analise dos dados através de outras ferramentas;

033

Possibilitar a consulta dos dados abertos em formato de servico
de Webservice, para consumo das informag6es em linguagem de
maquina, compreendendo os mddulos de Receitas, Despesas,
Processos de Licitacdo, Contratos e Termos Aditivos;

034

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma péagina
especifica contendo a composicdo da casa legislativa, contendo
informacOes detalhadas dos parlamentares, no minimo: foto,
nome completo, formas de contato (e-mail, telefone) e biografia
dos parlamentares. Esta secdo devera exibir as informagdes em
tabela especifica, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);
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035

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica contendo as leis e atos infralegais produzidos. Esta
secdo devera exibir as informagdes em tabela especifica,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo de filtros
e exportacdo em vérios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xls) e padrdo de
magquina (.csv, .xml e .json);

036

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica contendo os projetos de leis e de atos infralegais, bem
como as respectivas tramitacfes (contemplando ementa,
documentos anexos, situagdo atual, autor, relator). Esta secéo
devera exibir as informacgdes em tabela especifica, contendo as
informacbes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xlIs) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

037

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar a pauta das
sessdes do plenério. Esta se¢do devera exibir as informac6es em
tabela especifica, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrnicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

038

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica contendo a pauta das comissOes. Esta secdo devera
exibir as informagdes em tabela especifica, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

039

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma péagina
especifica contendo as atas das sessOes, incluindo a lista de
presenca dos parlamentares em cada sessdo. Esta se¢do devera
exibir as informacdes em tabela especifica, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xlIs) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

040

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica contendo a lista sobre as votagBes nominais. Esta
secdo deverd exibir as informagBes em tabela especifica,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacéo de filtros
e exportacdo em véarios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

041

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma péagina
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especifica contendo o ato que aprecia as Contas do Chefe do
Poder Executivo (Decreto) e o teor do julgamento (Ata ou
Resumo da Sessao que aprovou ou rejeitou as contas). Esta se¢do
deverd exibir as informagdes em tabela especifica, contendo as
informacBes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdo de
maquina (.csv, .xml e .json);

042

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica contendo informacdes sobre a transmissédo de sessoes,
audiéncias publicas, consultas publicas ou outras formas de
participagdo popular via meios de comunicagdo como radio, TV,
internet, entre outros meios;

043

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica contendo informagGes sobre a regulamentagdo e 0s
valores relativos as cotas para exercicio da atividade
parlamentar/verba indenizatéria. Esta secdo devera exibir as
informacOes em tabela especifica, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicagdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e
json);

044

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina
especifica contendo dados sobre as atividades legislativas dos
parlamentares. Esta secdo deverd exibir as informacfes em
tabela especifica, contendo as informacdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportagdo em vérios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

045

O Portal da Transparéncia devera conter simbolo de
acessibilidade em destaque, permitindo as pessoas com
deficiéncia o acesso as informacGes de forma prética e objetiva;

046

O Portal da Transparéncia devera dispor a exibicdo do
“caminho” de paginas percorridas pelo USUArio;

047

O Portal da Transparéncia devera dispor de opcOes que permitam
o alto contraste;

048

O Portal da Transparéncia deverd conter ferramenta de
redimensionamento de texto;

049

O Portal da Transparéncia deverd conter o mapa do site
institucional, contendo todos os hiperlinks disponiveis;

050

O Portal da Transparéncia deverd apresentar recurso que permita
ao interessado navegar através de teclas de atalho;
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051

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina
denominada “Perguntas Frequentemente Questionadas” pela
sociedade em relagdo ao Portal da Transparéncia;

052

O Portal da Transparéncia deverd apresentar recurso de
assistente para traducéo do conteldo textual em Libras;

053

O Portal da Transparéncia devera permitir a busca por palavras-
chave que permitam buscar por documentacdes especificas
disponiveis no Portal da Transparéncia, bem como a exibicéo de
paginas internas contendo texto explicativo acerca das paginas
listadas;

054

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma péagina
denominada “Glossario”, contendo uma lista de termos e suas
definicGes, servindo como um guia de referéncia para auxiliar os
leitores a entender termos especificos utilizados.

055

O sistema deve possuir painel de monitoramento com o
quantitativo de acessos a plataforma de acesso externo;

056

O Portal da Transparéncia devera possuir mddulo de simulacdo
do Indice de Transparéncia do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, conforme Anexo Il da Resolucdo TC n° 158/2021
do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, possibilitando
ao Controle Interno o devido acompanhamento dos indices de
Transparéncia através de simulagdes;

057

O sistema deverd disponibilizar certificados SSL/TLS para
criptografar a comunicacdo entre o cliente e o servidor,
garantindo que os dados do usuario estejam seguros durante a
transmiss&o;

058

O sistema devera possuir o uso de CAPTCHAS no processo de
autenticacdo dos usuarios;

059

O sistema devera controlar os niveis de acesso de usuérios para
0 mddulo especifico do Sistema Eletrdnico de Servico de
Informacédo ao Cidad&o (e-SIC)

060

O sistema devera possibilitar a formulacdo de requerimento de
informacéo eletronica através de sistema eletronico integrado ao
Portal da Transparéncia, de que trata a Lei Federal n°
12.527/2011;

061

O sistema devera permitir a gestdo dos pedidos de informacéo
realizados, tais sejam: mudar o status, tramitar eletronicamente
a requisicdo e disparar mensagens sobre eventuais mudancgas ao
solicitante através dos meios de canais disponibilizados de forma
automatizada;

062

O sistema deverd emitir protocolos para cada término de
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solicitacdo realizada através do sistema eletrdnico de informacéo
ao cidadéo;

063

O sistema deverd possibilitar a consulta do pedido de acesso a
informacéo (via internet), através do protocolo gerado durante
formulacéo do pedido;

064

O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das
solicitagbes em formato de tabelas eletrdnicas e graficos,
permitindo aos interessados consultar estas informacdes de
forma clara e objetiva;

065

O sistema deverd controlar o prazo e emitir alertas sobre o
vencimento dos prazos, em atendimento a Lei Federal n°
12.527/2011;

066

sistema devera possuir mecanismo de identificagéo visual, de
forma facil e objetiva, informando a quantidade de novos
pedidos de acesso a informacdo em qualquer ambiente do painel
administrativo, permitindo que o0s responsaveis pela
administracdo do sistema possam identificar visualmente as
demandas em aberto de forma objetiva;

067

O sistema deverd permitir a emissdo de relatérios com
informacOes detalhadas dos pedidos, abrangendo um periodo
temporal ou de apenas uma solicitacdo especifica, através do
protocolo ou por demandante (informando o CPF);

068

O sistema devera permitir a gestdo dos Relatérios Anuais
Estatisticos do e-SIC, permitindo a divulgacao do relatério anual
consolidado;

069

O sistema deverd permitir a parametrizagdo das Perguntas
Frequentemente Questionadas pela populagdo acerca da Lei de
Acesso a Informagéo n° 12.527/2011, de forma que 0s usuarios
possam cadastrar as perguntas e suas respostas com base no
dispositivo legal;

070

O sistema devera controlar os niveis de acesso de usuarios para
0 madulo especifico da Ouvidoria Eletrdnica;

071

O sistema devera possibilitar a formulagdo de requerimento de
manifestacBes através de sistema eletrdnico integrado ao Portal
da Transparéncia;

072

O sistema devera permitir a gestdo das manifestagdes, tais sejam:
mudar o status, tramitar eletronicamente a requisi¢éo e disparar
mensagens sobre eventuais mudangas ao solicitante através dos
meios de canais disponibilizados de forma automatizada;

073

O sistema devera emitir protocolos e senhas a cada término de
solicitacdo realizada através do sistema eletrdnico de ouvidoria;
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074

O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das
solicitagbes em formato de tabelas eletrdnicas e graficos,
permitindo aos interessados consultar estas informacdes de
forma clara e objetiva a partir de filtros de exercicios;

075

O sistema devera possuir mecanismo de identificacdo visual, de
forma facil e objetiva, informando a quantidade de novas
manifestacGes em qualquer ambiente do painel administrativo,
permitindo que os responsaveis pela administracdo do sistema
possam identificar visualmente as demandas em aberto de forma
prética e objetiva

076

O sistema devera possibilitar a alteracdo do status da
manifestacdo conforme fases especificas (em aberto, em
andamento e concluidas)

077

O sistema devera permitir a emissdo de relatdrios com
informacdes detalhadas das manifestagBes, abrangendo um
periodo temporal ou apenas uma solicitagdo especifica, através
do protocolo ou por demandante (informando o CPF)

079

O sistema deverd permitir a gestdo de publicacBes oficiais
pertinentes a tematica da ouvidoria municipal

080

O sistema deverd permitir a gestdo dos Relatorios de Gestdo
Anual, permitindo a divulgacdo do relatério anual consolidado

081

O sistema devera permitir a gestdo da norma da lei de
regulamentagdo da ouvidoria, permitindo a divulgacdo aos
interessados

082

O sistema devera permitir a gestdo dos relatdrios das pesquisas
de satisfacéo

083

O sistema devera permitir a disponibilizacdo do endereco
eletronico da Carta de Servigos ao Usuario para ser
disponibilizado no sitio oficial do 6rgédo, bem como no Portal da
Transparéncia

084

O sistema devera permitir a customizacéo da plataforma com o
nome, brasdo do municipio e cores do brasdo do municipio,
objetivando padronizar os servigos web com cores padronizadas

085

O sistema deveré permitir a customizacdo do nivel de permissdes
de usuarios, para acompanhamento e monitoramento dos
médulos internos do sistema

086

O sistema deverd possibilitar o gerenciamento de cadastro dos
servicos, podendo classificar sua respectiva categoria e demais
detalhamento de informacdes do servico

087

O sistema deve apresentar quais o(s) setor(es) que oferta(m) os
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servicos acessados, bem como, informacdes detalhadas destes
orgdos, visando atender a legislacdo vigente

088

O sistema deverad permitir a consulta dos servigos através de
mecanismo de busca

089

O sistema deve possuir painel de monitoramento com o
quantitativo de acessos a plataforma de acesso externo

090

A Carta de Servicos ao Usuério deverd possuir uma secao
especifica apresentando os agentes publicos responsaveis pelos
6rgdos que ofertam servigos publicos aos cidaddos, contendo
especificamente: nome completo, cargo, formas de contato,
6rgdo vinculado e sua respectiva biografia

091

A Carta de Servicos ao Usuério deverd possuir uma secao
especifica apresentando todos os 6rgaos ou setores publicos que
ofertam  servigos publicos aos cidaddos, contendo
especificamente: rotulo do érgdo ou setor, endereco completo,
formas de contato e horario de atendimento

092

A Carta de Servicos ao Usuério devera conter uma guia de
servigos, contendo a relacdo completa de todos os servigos de
forma prética e objetiva

093

A Carta de Servicos ao Usudrio devera detalhar os servicos
publicos, de modo que sejam informados o0s seguintes requisitos:
descricdo geral do servico, publico-alvo, formas de prestacéo dos
servigos, requisitos, taxas (se houver), informagdes Uteis,
perguntas frequentes relacionadas ao servico e previsdo para
realizacdo dos servigos
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ANEXO 11
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DISPENSA DE VALOR N° 00009/2024
COM BASE NO ART. N° 75, INCISO 11 da Lei 14.133/2021

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico comum de
Tecnologia da Informacao para prestar servigo em desenvolvimento de softwares voltado
para gestao publica, especificamente para prestacdo de servigos de cessdo de licenca de
uso individual de software de Sitio Eletrdnico Oficial, Portal da Transparéncia, e-SIC
(Sistema eletrénico de Informacéao ao Cidadéo), Ouvidoria Municipal e Carta de Servicos
ao Usuéario (CSU), englobando migracdo de dados de exercicios anteriores,
parametrizacdo dos dados, suporte técnico, treinamento, manutencdo preventiva,
evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢des da Lei Complementar 101/2000,
Lei Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informagéo n° 12.527/2011, Lei Federal n°
13.460/2017 e Resolugdo TC n° 172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco, visando
atender as necessidades técnicas e operacionais da Prefeitura Municipal de Sanharo.

PROPOSTA:

VALOR VALOR

ITEM | DESCRICAO UNID. QUANT. UNIT. TOTAL

Contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servico comum de
Tecnologia da Informagdo para prestar
servico em  desenvolvimento de
softwares voltado para gestdo publica,
especificamente para prestagdo de
servicos de cessdo de licenca de uso
individual de software de Sitio
Eletrénico Oficial, Portal da
Transparéncia, e-SIC (Sistema
eletronico de Informacdo ao Cidaddo),
Ouvidoria Municipal e e Carta de
Servigos ao Usuario (CSU), englobando
migracdo de dados de exercicios
anteriores, parametrizacdo dos dados,
suporte técnico, treinamento,
manutencdo preventiva, evolutiva e
legal, com o intuito de atender as
disposicbes da Lei Complementar
101/2000, Lei Complementar 131/2000,
Lei de Acesso a Informagdo n°
12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017

PARCELA |09
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e Resolucdo TC n° 172/2022 do Tribunal
de Contas de Pernambuco, visando
atender as necessidades técnicas e
operacionais da Prefeitura Municipal de
Sanharé

VALOR TOTAL

Valor Global da Proposta;
Validade da Proposta 60 dias;

Despesas inerentes a impostos, tributos, contratacdo de pessoal e outros, correrdo totalmente
por conta da Empresa contratada;

Razao social; - N° do CNPJ:
Endereco:
Apresentamos nossa proposta conforme o Item e preco, estabelecidos no Edital.

Sanharo, de de 2024.

Assinatura do Responsavel CPF:

Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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ANEXO 111
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO No: 12024

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM
O MUNICIPIO DE SANHARO, ATRAVES DA
PREFEITURA MUNICIPAL E A
..................................... , PARA EXECUCAO DE
SERVICO CONFORME DISCRIMINADO NESTE
INSTRUMENTO NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado o Municipio de Sanharo, situado no Estado
de Pernambuco, firma o presente instrumento de contrato, atravées da PREFEITURA
MUNICIPAL DE SANHARO, localizada na Rua Major Satiro, 219 - Centro - Sanhar6 - PE,
inscrita no CNPJ n° 11.044.906/0001-24, neste ato representada pelo PREFEITO CESAR
AUGUSTO DE FREITAS, Brasileiro, Casado, Agricultor, residente e domiciliado na Rua
Doutor Benjamin Caraciolo, 72 - Centro - Sanhar6 - PE, CPF n° **3,359.924-** Carteira de
Identidade n°® **14.9** SSP/PE, doravante simplesmente CONTRATANTE, e do outro lado
................. , Pessoa Juridica de Direito Privado, estabelecida a ............., woovvveeiiim cevviiennnm

................. , CEP: ................, inscrita no CNPJ n° .............., neste ato representado por
....................... , brasileiro, estado civil, profissdo, residente e domiciliado ..............., veevveneee.
............. , wiy, CPF N° ..........., ldentidade n° ............ Orgdo Emissor/UF, doravante

simplesmente CONTRATADO, decidiram as partes contratantes assinar o presente contrato, o
qual se regera pelas clausulas e condic¢Bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DOS FUNDAMENTOS:

Este contrato decorre da Dispensa de Licitacdo n°® DVV00009/2024, processada nos termos do
Art. 75, Inciso Il, da Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril de e legislacdo pertinente,
consideradas as alteragdes posteriores das referidas normas.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO:

O presente contrato tem por objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacao
de servico comum de Tecnologia da Informacé&o para prestar servico em desenvolvimento
de softwares voltado para gestdo publica, especificamente para prestacéo de servigos de
cessdo de licenca de uso individual de software de Sitio Eletrénico Oficial, Portal da
Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico de Informacdo ao Cidadédo), Ouvidoria
Municipal e Carta de Servicos ao Usuario (CSU), englobando migracdo de dados de
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exercicios anteriores, parametrizacdo dos dados, suporte técnico, treinamento,
manutencao preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposicdes da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informagéo n°
12.527/2011, Lei Federal n°® 13.460/2017 e Resolugdo TC n° 172/2022 do Tribunal de
Contas de Pernambuco, visando atender as necessidades técnicas e operacionais da
Prefeitura Municipal de Sanharo.

O servico devera ser executado rigorosamente de acordo com as condigdes expressas neste
instrumento, proposta apresentada, especificagdes técnicas correspondentes, processo de
Dispensa de Licitacdo n° DV00009/2024 e instrucdes do Contratante, documentos esses que
ficam fazendo partes integrantes do presente contrato, independente de transcricao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E PRECOS:

O valor total deste contrato, a base do preco proposto, € de R$ ......... (e, ).
; X P.

CODIGO DISCRIMINACAO UNIDADE QUANTIDADE | rip1q P-TOTAL
1 Contratacdo de empresa

especializada para prestacdo de
servico comum de Tecnologia
da Informacdo para prestar
servigo em desenvolvimento de
softwares voltado para gestdo
publica, especificamente para
prestacdo de servigos de cessdo
de licenca de uso individual de
software de Sitio Eletrénico
Oficial, Portal da Transparéncia,
e-SIC (Sistema eletrbnico de
Informacdo a0  Cidaddo),
Ouvidoria Municipal e e Carta
de Servicos ao Usuario (CSU),
englobando migracdo de dados
de exercicios anteriores,
parametrizacdo dos  dados,
suporte técnico, treinamento,
manutenc¢&o preventiva,
evolutiva e legal, com o intuito
de atender as disposicoes da Lei
Complementar 101/2000, Lei
Complementar 131/2000, Lei de
Acesso a Informacdo n°
12.527/2011, Lei Federal n°
13.460/2017 e Resolucdo TC n°
172/2022 do Tribunal de Contas
de Pernambuco, visando atender
as necessidades técnicas e

Parcela 09 e
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operacionais da  Prefeitura
Municipal de Sanhar6
Total:

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTAMENTO:
Os precos contratados séo fixos e irreajustaveis.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO:
As despesas correrdo por conta da seguinte dotacédo, constante do orgamento vigente:

Recursos Proprios do Municipio de Sanharo:

02.03 - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO 3
0412200212.015 MANUTENGCAO DAS ATIVIDADES DA SEC. DE ADMINISTRACAO
33903900 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado na Tesouraria do Contratante, mediante processo regular, da
seguinte maneira: Em até 30 dias contados do protocolo da nota fiscal, devidamente atestados
pelo setor competente.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRAZOS E DA VIGENCIA:

8.1. Os prazos maximos de inicio de etapas de execucdo e de conclusdo do objeto da
contratacdo, que admite prorrogacdo nas condicGes e hipoteses previstas no Art. 107, da Lei
Federal n°® 14.133/2021, estdo abaixo indicados e serdo considerados da assinatura do Contrato
ou equivalente:

8.1.1. Inicio: 3 (trés) dias;
8.1.2. Concluséo: 09 (nove) parcelas.

8.2.A vigéncia da presente contratagdo serd determinada: até o final do exercicio financeiro de
2024, considerada da data de assinatura do respectivo instrumento de ajuste;

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condicdes e prazos estabelecidos neste;

b) Cumprir suas obrigagdes contratuais;

c) Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham ser solicitado pela
contratada e que digam a respeito da natureza do servi¢o que tenha a executar;

d) Supervisionar a perfeita execucdo do objeto deste contrato, atraves de representante
especificamente designado;

e) Dar total suporte para 0 bom funcionamento do que trata do objeto do contrato.
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CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO:

a)

b)

d)

f)
9)

h)

)

A referida licenga de uso devera ser sem limites de usuarios ou atender no minimo 10
(dez) usuérios simultaneos, permitindo assim ampla utilizacdo do software pela
contratante, para acesso as informacdes nele armazenados;

O banco de dados construido a partir de informacdes obtidas dos documentos e dados
do 6rgdo é de propriedade desta;

Treinamento e Capacitacdo: a empresa contratada devera promover a capacitacdo dos
usuarios da Prefeitura Municipal de Sanhard por meio de treinamento especifico para
utilizacdo e administracdo do(s) software(s), incluindo todas as suas funcionalidades.
Este treinamento serd realizado por telefone, chat online, videoconferéncia, acesso
remoto e, quando se fizer necessario, presencial na sede do 6rgdo, em horario e dia
previamente acordados entre as partes;

Manutencdo do Software: E de responsabilidade da empresa contratada, durante a
vigéncia do presente contrato, fornecer as manutencgdes corretivas e evolutivas, a fim de
manter o software do portal da transparéncia atualizado, conforme as Ultimas versdes
disponibilizadas pelo fabricante;

Suporte Técnico: A empresa contrata é responsavel por disponibilizar, das 08:00h as
12:00h e de 14:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, suporte técnico visando a
resolucdo de problemas e dirimindo davidas relacionadas ao funcionamento do
software;

Prestar satisfatoriamente os servigos ora contratados;

Assegurar ao 6rgdo, a qualquer tempo, o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar
desfazer ou refazer os servicos;

Apresentar relatorio de indices de producdo sempre que solicitado pelo 6rgéo;
Respeitar sempre os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia e dignidade da pessoa humana.

Observar, em compatibilidade com o objeto da contragéo, as disposi¢des dos Arts. 115
a 123 da Lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERACAO E EXTINCAO:

Este contrato podera ser alterado com a devida justificativa, unilateralmente pelo Contratante
ou por acordo entre as partes, nos casos previstos no Art. 124 e sera extinto, conforme o disposto
nos Arts. 137, 138 e 139, todos da Lei 14.133/2021.

O Contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem nos servigos, até o respectivo limite fixado no Art. 125, da Lei
14.133/2021. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido, salvo as
supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO RECEBIMENTO:

Executado o presente contrato e observadas as condigdes de adimplemento das obrigagdes
pactuadas, os procedimentos e prazos para receber o seu objeto pelo Contratante obedeceréo as
disposic¢des do Art. 140 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS:

Em caso de atraso injustificado na execucdo do contrato: Multa de 1% (um por cento) sobre o
valor total do contrato, por cada dia de atraso injustificado na execu¢do do contrato nao ficando
a administracdo impedida de extinguir unilateralmente o contrato e aplicar as outras sanc¢oes
previstas nos artigos 155 e 157 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Em caso de inexecucdo total o parcial do contrato:

a) Adverténcia;

b) Multa de 30% sobre o valor total do contrato;

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo publica enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da
sancdao aplicada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA COMPENSAQAO FINANCEIRA:

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento nos termos deste instrumento, e desde que o
Contatado ndo tenha concorrido de alguma forma para o atraso, sera admitida a compensagédo
financeira, devida desde a data limite fixada para o pagamento até a data correspondente ao
efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios devidos em razdo do atraso no
pagamento serdo calculados com utilizacdo da seguinte formula: EM = N x VP x |, onde: EM
= encargos moratorios; N = nimero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo
pagamento; VP = valor da parcela a ser paga; E | = indice de compensacao financeira, assim
apurado: | = (TX + 100) + 365, sendo TX = percentual do IPCA-IBGE acumulado nos ultimos
doze meses. Na hipdtese do referido indice estabelecido para a compensacao financeira venha
a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao,
0 que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E
GERENCIAMENTO:

Serdo designados pelo Contratante representantes com atribuicbes de Gestor e Fiscal do
contrato, nos termos do Art. 117, da Lei 14.133/21, especialmente para acompanhar e fiscalizar
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a sua execucao, respectivamente, permitida a contratacao de terceiros para assisténcia e subsidio
de informac0es pertinentes a essas atribuicoes.

Caberd ao gerenciador a realizacdo periddica de pesquisa de mercado para comprovagdo de
vantajosidade, acompanhando os precos praticados para o respectivo item registrado nas
mesmas condigdes ofertadas, para fins de controle e, conforme o caso, fixa¢&o do valor médximo
a ser pago para a correspondente contratacao.

SERAO ATRIBUICOES DO GESTOR DO CONTRATO:

a. Aplicar adverténcia a Contratada e encaminhar para conhecimento da autoridade

competente;

b. Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicagdo de penalidade
cabivel, garantindo a defesa prévia a Contratada;

c. Emitir avaliagdo do prazo de execucdo dos servicos;

d. Realizar reunido inicial com a contratada e solicitar dados e contatos do preposto;

e. Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais;

f. Analisar relatérios e documentos enviados pelos fiscais do contrato;

g. Propor aplicacdo de sanc¢Bes administrativas pelo descumprimento das clausulas
contratuais apontadas pelos fiscais;

h. Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Contratada, mediante a
observancia das exigéncias contratuais e legais;

I. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do
contrato nao seja ultrapassado;

j. Orientar o fiscal do contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais;

k. Recebimento de bens, ateste de notas e faturas, controle financeiro, gestdo de prazos

e fiscalizacdo;

SERAO ATRIBUICOES DO FISCAL DO CONTRATO:

a. Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar, principalmente de
suas clausulas, assim como das condic¢des constantes do edital e seus anexos, com vistas
a identificar as obrigacdes in concreto tanto da administragdo contratante quanto da
contratada;

b.

Conhecer e reunir-se com o preposto da contratada, com a finalidade de definir e
estabelecer as estratégias do servi¢o do objeto, bem como tracar metas de controle,
fiscalizacdo e acompanhamento do contrato;

Disponibilizar toda a informacdo necesséria, assim como definido no contrato e
dentro dos prazos estabelecidos;

Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condi¢des contratuais assumidas,
constantes das clausulas e demais condigdes do Edital da Licitacdo e seus anexos;
Comunicar a Administracdo a necessidade de alteragdes do quantitativo do objeto ou
modificacdo da forma da execucéo dos servicos, em razdo do fato superveniente ou
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de outro qualquer, que possa comprometer a aderéncia contratual e seu efetivo
resultado;

f. Recusar o produto quando visivelmente irregular, ndo aceitando diverso daquele que

se encontra especificado no edital da licitagdo ou respectivo contrato, assim como
observar, para o correto recebimento, a hipotese de outro oferecido em proposta e
com qualidade superior ao especificado e aceito pela Administragao;

g. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa;

h. Devera indicar um preposto, pessoa fisica, que devera receber escopo de trabalho

detalhado;

i. Comunicar formalmente ao Gestor do contrato as irregularidades cometidas passiveis

de penalidade, apds os contatos prévios com a contratada;

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD:

a - As partes contratantes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de Agosto de 2018,
que é a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo deste contrato, independentemente de declaragéo
ou de aceitacdo expressa.

b - Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do Art. 6°, da Lei 13.709/18.
¢ - E vedado o compartilhamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora das
hipbteses permitidas em Lei.

d - Constitui atribuicdo do Contratado orientar e treinar seus empregados, sobre 0s
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

e - O Contratante devera ser informado, no prazo de cinco dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

f - O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

g - O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacgédo
formulados.

h - O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel mediante
justificativa, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

i - Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15, é dever do Contratado
elimina-los, com excecéo das hipoteses do Art. 16, ambos da Lei 13.709/18, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovacédo do cumprimento de obrigac6es legais ou contratuais e somente enquanto
n&o prescritas essas obrigacoes.

Jj - Os bancos de dados formados a partir da execucdo do objeto deste contrato,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
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tratamentos realizados, conforme Art. 37, da Lei 13.709/18, com cada acesso, data,
horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissOes, desvios ou abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos
em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pelo Contratante
nas hipéteses previstas na LGPD.

k - O presente contrato esta sujeito a alteracdes nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados ANPD, por meio de opinides técnicas ou
recomendac0es, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO:
Para dirimir as questes decorrentes deste contrato, as partes elegem o Foro da Comarca de
Sanharé-PE.

E, por estarem de pleno acordo, foi lavrado o presente contrato em 02(duas) vias, o qual vai
assinado pelas partes e por duas testemunhas.

Sanharo - PE, ....... [o [T de 2024.

TESTEMUNHAS PELO CONTRATANTE

PELO CONTRATADO
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ANEXO I11
MODELO DE DECLARACAO

MODELO DE DECLARACAO

REF.: DISPENSA DE VALOR N° DV000009/2024
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANHARO

PROPONENTE
CNPJ

DECLARACAO de cumprimento do disposto no Art. 7°, Inciso XXXI11, da CF - Art. 68, Inciso
VI, da Lei 14.133/2021.

O proponente acima qualificado, sob penas da Lei e em acatamento ao disposto no Art. 7° inciso
XXXIII da Constituicdo Federal, Lei 9.854, de 27 de outubro de 1999, declara ndo possuir em
seu quadro de pessoal, funcionarios menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nem menores de dezesseis anos, em qualquer trabalho; podendo existir menores, a
partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz na forma da legislacéo vigente.

Local e Data.

NOME/ASSINATURA/CARGO
Representante legal do proponente.
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